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1.1.1 Apresentacéo

A Comissdo Prépria de Avaliacdo — CPA, da Universidade Federal de Vigosa,
apresenta seu relatério de auto-avaliacéo realizado no periodo 2004 a 2006. O aludido
processo envolveu os diferentes segmentos da comunidade universitéria, sinalizando o
interesse que desperta esse projeto para futuros aperfeicoamentos de nossas condi¢des
de trabalho e dos resultados a serem alcancados pela universidade.

A avaliacdo institucional, instituida pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), abrange diferentes dimensdes do ensino, da pesquisa, da
extensdo e da gestdo das Instituicbes de Ensino. A UFV considera ser este um processo
continuo para o aperfeicoamento do desempenho académico, do planejamento da gestado
das instituicbes e da prestacéo de contas a sociedade.

O objetivo principal da avaliacéo é a aquisicdo de elementos necessarios para um
processo de revitalizagcdo e de qualificagdo da atuagdo universitaria, elevando o nivel de
sua producao e de seus servicos. Para que isso seja possivel, a avaliacdo deve permitir e
acompanhar a légica e o dinamismo das praticas sociais que a universidade sintetiza.
Entende-se a auto-avaliagcdo como reflexdo e sistematizacdo permanentes e continuadas,
tendo, no projeto institucional e nas formas de sua concretizacao, os focos do seu olhar.

A Universidade Federal de Vigosa entende, também, ser o projeto de auto-
avaliacdo um processo de autocritica sobre sua dindmica institucional. Dessa forma, por
meio do diagnéstico do desempenho dos docentes, dos académicos, da gestao e da infra-
estrutura fisica da instituicdo, a avaliacdo subsidia a gestdo e o desenvolvimento da
educacao superior. Os fundamentos que orientam a avaliacdo “baseia-se nos principios
da globalidade, legitimidade, participacdo, comparabilidade, ades&o voluntéria,
continuidade e autonomia da missao institucional”.

Orgulhosa de seu passado, a UFV busca na sua auto-avaliagdo os indicios
necessarios para aperfeicoar sua atuacdo, visando um melhor atendimento a sua
comunidade académica, a sociedade brasileira e as necessidades de nossa regido e do

pais.

1.1.2 Histérico da UFV

A Universidade Federal de Vigosa originou-se da Escola Superior de Agricultura e
Veterinaria - ESAV, criada pelo Decreto n° 6.053, de 30 de margo de 1922, do entédo

Presidente do Estado de Minas Gerais, Arthur da Silva Bernardes e inaugurada em 28 de




agosto de 1926. Em 1927 foram iniciadas as atividades didaticas, com a instalacao dos
Cursos Fundamental e Médio e, no ano seguinte, do Curso Superior de Agricultura. Em
1932 foi a vez do Curso Superior de Veterinaria.

Visando ao desenvolvimento da Escola, em 1948, o Governo do Estado
transformou-a em Universidade Rural do Estado de Minas Gerais — UREMG, que era
composta da Escola Superior de Agricultura, da Escola Superior de Veterinaria, da Escola
Superior de Ciéncias Domésticas, da Escola de Especializacdo (Pds-Graduacgdo), do
Servico de Experimentacado e Pesquisa e do Servi¢co de Extensao.

Gracas a sua sOlida base e a seu bem estruturado desenvolvimento, a
Universidade adquiriu renome em todo o pais, o que motivou o Governo Federal a
federaliza-la, em 15 de julho de 1969, com o nome de Universidade Federal de Vigosa.

A Universidade Federal de Vigcosa vem acumulando, desde sua fundacéo, larga
experiéncia e tradicdo em ensino, pesquisa e extensdo, que formam a base de sua
filosofia de trabalho. Desde seus primérdios, tem preocupado em promover a integracao
vertical do ensino. Para isso, trabalha de maneira efetiva, mantendo, atualmente, além
dos cursos de graduacdo e poés-graduacdo, o Colégio de Aplicagdo COLUNI (Ensino
Médio), a Central de Ensino e Desenvolvimento Agrario de Florestal (Ensino Médio
Técnico).

Por tradicdo, a area de Ciéncias Agréarias é a mais desenvolvida na UFV, sendo
conhecida e respeitada no Brasil e no exterior. Apesar dessa énfase na agropecuaria, a
Instituicdo vem assumindo carater eclético, expandindo-se noutras é&reas do
conhecimento, tais como Ciéncias Biologicas e da Saude, Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas
e Ciéncias Humanas, Letras e Artes. Trata-se de uma postura coerente com o conceito da
moderna universidade, ja que a interacdo das diversas areas otimiza os resultados.

A UFV tem contado com o trabalho de professores e pesquisadores estrangeiros
de renome na comunidade cientifica, que colaboram com o seu corpo docente, a0 mesmo
tempo em que executa um programa de treinamento que mantém diversos profissionais
se especializando no exterior e no pais. Nesse particular, € uma das instituicdes
brasileiras com os indices mais elevados de pessoal docente com qualificacdo em nivel
de pdés-graduacao.

A universidade tem conseguido manter seus indicadores positivos e por isso,
sente-se forte e preparada para o futuro, pronta a oferecer solugbes que efetivamente
colaborem para que o Brasil enfrente, com seguranca e dignidade, todas as condi¢des

adversas gue se antevéem na conjuntura mundial.



1.1.3 - Histérico da Avaliacdo Institucional na UFV

Consolida-se nessa secdo, o0 resultado dos esforcos desenvolvidos na
Universidade para criar uma sistematica de avaliacdo institucional condizente como as
caracteristicas peculiares da UFV e como modelo proposto pelo Programa de Avaliagcdo
Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB). Adocdo de um modelo estruturado
para as instituicdes de ensino superior, torna possivel um melhor conhecimento dessas
entidades como responsaveis pela criacdo e disseminacdo de conhecimento e, também,
possibilita captar a visdo de, como instituicdes ditas semelhantes, com prioridade e
filosofias diversas, igualam-se em anseios e realiza¢des e diferenciam-se em suas formas
de atuacdo.

Todo caminho, por mais longo e dificil que seja, inicia-se sempre com um passo e,
nessa trilha do conhecer-se como instituicdo de ensino superior que tem compromissos
com a sociedade brasileira, a UFV comec¢ou aqui sua caminhada, dificil, mas muito
gratificante.

A UFV sempre em maior ou menor intensidade, realizou esfor¢os para se avaliar,
que remontam dos tempos de sua criacdo. As exigéncias de controle das atividades
desempenhadas pelos docentes eram formas de avaliacdo, pois permitiam a
administracdo medir a evolugdo das tarefas e os resultados dessas atividades. As
condi¢des proprias da época, com relagdo a forma de armazenamento das informacdes,
exigiam que fossem feitos relatérios manuscritos de todas as atividades. Exigia-se,
também, a elaboracdo de planos de trabalho ao final de cada ano, para que, no ano
seguinte, o docente fosse avaliado pelo que planejou e confronto com o que realizou.
Assim, a avaliag&do nunca foi um caminho desconhecido na UFV.

Quando da federalizagdo, a Universidade contou com os trabalhos da Fundacgéo
Getulio Vargas que, durante largo periodo de tempo, estudou e elaborou normas de
funcionamento e de gerenciamento, criando exigéncias de relatorios e outros documentos
que representavam fontes de informacdes para avaliacéo.

Um das primeiras tentativas de avaliar a producdo docente, para fins de
complementacdo salarial, foi a que resultou na criagdo da COPERTIDE — a Comisséo
Permanente de Tempo Integral e Dedicagdo Exclusiva. Pelo estudo das atividades
desenvolvidas pelos professores a comissao determinava a inclusdo ou ndo do docente

no regime de dedicacao exclusiva, com o correspondente acréscimo de 50% no salario.



As formas de manuseio e armazenamento de informacdes evoluiram e novos
documentos surgiram que, de certa forma, representam importante investimento na area
de avaliacdo, embora sem sempre tenham essa conotagdo e tal reconhecimento. Por
exigéncia regimental interna, diversos relatorios sdo produzidos individual e setorialmente
e, também, em termos da universidade como um todo, como o Relatério Anual de
Atividades da UFV, o Relatdrio de Acompanhamento Académico, o Cadastro de Producgéo
Cientifica, o Cadastro de Convénios e o Relatério Semestral de Atividades Docentes.
Esses relatérios mostram, em numeros, tudo o que foi realizado e sempre serviram de
base as analises que balizaram planejamentos e novos rumos de acao. A UFV, portanto,
sempre esteve atenta a esse acompanhamento e registro histérico de sua atuacao.

Vale lembrar, também, avaliacGes outras de menor porte como, por exemplo, 0s
relatérios internos de departamento e setores, concursos para admissao e promocao de
pessoal, premiagbes, projetos, submetidos a financiamentos competitivos (CNPq,
Fapemig, Finep etc.) avaliagdes de disciplinas e de cursos, feitas em colegiados ou por
meio de exercicios académicos. Acrescem-se a esses exemplos, as importantes
avaliacdes de cursos de pos-graduacao realizadas periodicamente pela Capes.

Antecedendo o trabalho de avaliacdo das universidades, ora iniciado pelo
Ministério da Educacéo, a UFV em janeiro de 1980 ja criava a Comissdo de Avaliagcdo do
Desempenho das Atividades de Magistério (Cadam). Essa Comissdo, apds dois anos,
gerou um relatério com os principais parametros a serem utilizados na avaliagdo das
atividades académicas da Universidade, resultantes de levantamento feito com os
docentes.

Muitos outros trabalhos foram realizados de forma setorial, avaliando-se, a saber:

a) cursos, individualmente: Chagas (1988) Oliveira (1988), Rocha (1988), Soares
(1988), Vidigal (1990);

b) disciplinas em geral: Barbosa (1984), Sdo José (1985), Rocha (1988), Sdo José
(1990), Chagas (1991);

c) docentes, em relacdo as atividades de ensino, pesquisa e extensdo: Aboud-Id
(1982), Barbosa (1988), Silva (1991);

d) atividades como ensino de graduacéo e pés-graduacao: Muniz (1983), Paniago
(1983) Santana (1988), Silva (1991);

e) pesquisa: Coelho (1992), Leal (1993);

f) atividades especificas, como extenséo: Rezende (1989), Santana (1991), Neves
(1992) e Gouveia (1992).



Organizou-se um Seminario Geral sobre o Processo Ensino Aprendizado na UFV
(1983) e, mais recentemente, foram desenvolvidos trabalhos pela CODA — Comissdo
Organizadora dos Debates Académicos. Essa comissdo se empenhou em ampliar a
avaliacdo institucional, que teve inicio com a constituicdo, em marco de 1993, da
Comissdo Coordenadora do Programa de Avaliagdo, formada de professores para o
programa de Avaliacao Institucional da UFV.

Os estudos, analises e sugestfes da Comissdo Coordenadora do Programa de
Avaliacdo da UFV consubstanciaram-se no relatério apresentado a administracdo superior
da UFV em julho de 1993, cujas orientacBes basicas pautaram o desenvolvimento do
modelo de avalia¢do da Universidade.

Alguns requisitos basicos foram considerados essenciais para o sucesso do
processo de avaliacdo, a saber:

e a legitimacdo pelas instancias académicas e administrativas préprias da
Universidade;

e A aceitacdo pela comunidade universitaria,;

e A compreensdo de ndo ser um processo destinado a punir individuos ou
setores da estrutura universitaria;

¢ Ser multidimensional e integrar esforcos, experiéncias e metodologias
diversas;

e Admitir que o0s aspectos académicos devam ser avaliados,
primordialmente, pelos participantes do processo académico;

e Ser objetiva e captar aspectos quantitativos e qualitativos da realidade
universitaria;

e Ser um instrumento de melhoria da universidade;

e Ser um processo continuo;

e Os resultados da avaliagdo devem ser publicos

1.1.4 Misséo

Exercer uma acado integrada das atividades de ensino, pesquisa e extensao,
visando a universalizacdo da educacdo superior de qualidade, a promoc¢do do
desenvolvimento das ciéncias, letras e artes e a formacao de cidadaos com visdo técnica,
cientifica e humanistica, capazes de enfrentar desafios e atender as demandas da

sociedade.



1.1.5 Visao de futuro

Consolidar-se como instituicdo de exceléncia no ensino, na pesquisa e ha
extensdo, reconhecida pela comunidade cientifica e pela sociedade, nacional e

internacionalmente.

1.1.6 Objetivos Institucionais

A Universidade, por meio de sistema indissociavel da educacao, da pesquisa e da
extensao, tem por objetivos: | - ministrar, desenvolver e aperfeicoar a educacéo superior,
visando a formacdo e ao aperfeicoamento de profissionais de nivel universitario; Il -
estimular, promover e executar pesquisa cientifica; Ill - promover o desenvolvimento das
ciéncias, letras e artes; IV - estender a comunidade, sob forma de cursos e servi¢os

especiais, as atividades do ensino, e os resultados da pesquisa.

1.2 Estrutura Fisica, Administrativa e Localiza¢ao

A cidade de Vigosa € hoje um poderoso centro de irradiagdo de cultura e vem
experimentando, nesses ultimos anos, um fluxo de progresso, sem precedentes, entre as
suas coirmds da Zona da Mata Mineira, em consequéncia de sua localizacdo e,
sobretudo, pela influéncia da Universidade Federal.

A posicdo do municipio é determinada pelas coordenadas de 20°45'14" Sul e
42°52'53" QOeste, com uma area territorial de 300,264 kmz2, representando
aproximadamente 0,0324% da Regido, 0,051% do Estado de Minas Gerais e 0,0035% de
todo o territério brasileiro. Sua populacdo permanente de, aproximadamente, 71.624
habitantes (dados 2004) dos quais 92,19% localizam-se zona urbana e 7,81% na zona
rural. Sua populacéo flutuante supera a casa de 12.000 habitantes.

A cidade dispde de campo de pouso, quatro emissoras de radio (1AM e 3FMs),
trés jornais de circulacao regular, uma TV Universitaria, quatro retransmissoras, pracas de
esportes e clubes recreativos, filantropicos, culturais e de servigo. Sua vida artistica e
cultural é bastante intensa, proporcionando recrea¢do aos estudantes universitarios, a
turistas e a populacao vigosense.

Além de uma rede viaria, que a pde em contato com os demais municipios da
regido e do pais, a cidade conta com boa infra-estrutura de servicos e, por meio de
moderno sistema telefénico e da internet, comunica-se com todos os continentes, estando

em posigao privilegiada entre as cidades que mais utilizam internet no estado de Minas



Gerais. E privilegiada na sua localizag&o, pois esta ligada a grandes centros, como Belo
Horizonte, a 227 km, e Rio de Janeiro, a 360 km, por estradas asfaltadas e margeadas de

rios e montanhas, possuindo linhas diretas de 6nibus a esses centros.

1- Localizacsio de Vicosa - M.G.

Distéincia de algumas capitais:

Belo Horizonte - 227 Km

Brasilia - 960 Em
Brasilia Curitiha ~1.110 Em

Coifnia -1.150 Em

Goidniag Rio de Janeiro - 360 Km
Salvador -1.580 Em

MINAS GERAIS Sso Paulo - 700 Km

Vitoria - 420Em

® Capindpolis

Florestalg
Belo Horizonte @
Ponte Novag

Vigosa 1

SA0 PAULO

Juiz de Fora@
RIO DE
JANEIRD

S3o Paulo @ Rio de Janeiro

Curitibag




1.2.2 Area e Atividades

CEPET
Extenséo e
Pesquisa
100,000 ha
CAPINOPOLIS
Soja

CEDAF
Ensino, Pesquisa
Extenséo e Producéo
1.674,080 ha
FLORESTAL
Gréos

ESTACAO
EXPERIMENTAL

SEMENTEIRA

Pesquisa
92,330 ha

VISCONDE DO
RIO BRANCO

60 km

GRAMA
Producéo
39,350 ha
CAJURI
Gréos

ESTACAO
EXPERIMENTAL
ARAPONGA

BRASILANDIA
DE MINAS
Pesquisa em
Bovinocultura

FAZENDA
BOA VISTA
Pesquisa
89,4597 ha
VICOSA
Melhoramento
de Aves

SAO JOAO
Pesquisa g
34,7262 ha \%\ =
COIMBRA > o
Gréaos > Q\t-&
%
0"'
CASQUINHA
CANAA
9,680 ha
_Pesquisa
SAO MIGUEL 45 &, CAMPUS
24,7808 ha 4 p:
UNIVERSITARIO
Ensino, Pesquisa
e Extensao
FAZENDA @ 1.611,2944 ha
CACHOEIRINHA UEV
Producéo
70,2768 ha
VICOSA
Café S
‘\
6\@
BRASILANDIA §
450,0000 ha S -

ESTACAO
EXPERIMENTAL
DE PONTE NOVA
Pesquisa
61,470 ha
PONTE NOVA
ana-de-AcUca

g,

CENTEV

Pesquisa e

Extensédo

214,0000 ha

VICOSA

Pesquisa
74,114 ha
ARAPONGA
Fruticultura

RESERVA
FLORESTAL
ATA DO PARAISO
Pesquisa
186,6200 ha
VICOSA
Recursos Naturais
Renovaveis - Fauna,
e Flora

As atividades de ensino, pesquisa e extensdo da UFV sdo desenvolvidas em seu

campus, localizado em Vigosa-MG, e em outras areas, localizadas em cidades vizinhas,

como Visconde do Rio Branco, Araponga, Ponte Nova, Cajuri, Coimbra, Canad e Sé&o

Miguel do Anta e ainda em cidades distantes como Florestal, Capinépolis, Brasilandia de

Minas.
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1.2.3 Organograma
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1.3. Auto-Avaliacéo

Sob o lema “Avaliar para aperfeicoar”, a Comissao Propria de Avaliacdo da UFV —
CPA realizou o processo de auto-avaliacdo institucional, que foi incorporado ao presente
Relatorio Final de Auto-Avaliacdo, a ser encaminhado para o MEC.

O propésito dessa auto-avaliacdo foi conhecer a realidade da Instituicdo, suas
potencialidade e suas deficiéncias, resultando em um poderoso instrumento de gestdo
académica.

Para isso, foi preciso auscultar a comunidade universitaria, por meio de seus
estudantes de graduacdo e poés-graduacdo, professores e servidores técnico-
administrativos. Conhecendo-se com mais profundidade, a UFV tera também melhores
condicbes de realizar sua missdo de gerar conhecimento e transformar a sociedade,
formando cidad&os criticos e profissionais completos.

As respostas da comunidade deverdo contribuir para a melhoria da qualidade do
ensino, da pesquisa, da extensdo e do funcionamento das unidades e dos servicos
prestados no Campus.

A CPA-UFV desenvolveu significativo esforco na avaliagdo do conjunto de suas
atividades, buscando sensibilizar a comunidade académica, para a importancia de um
processo efetivamente participativo que envolva a Instituicdo como um todo.

Isso foi feito por meio da divulgacdo permanente no site principal da UFV, noticias,
incluindo banner fixo, afixado na Avenida principal da Universidade, e outro maior
colocado na rotatdria principal da Avenida, confec¢éo e distribuicdo de folderes, cartazes,
marcadores de livros, programa de entrevistas na TV Vigosa, promocao de palestras, com
consultores e membros de CPAs de instituicbes mineiras, além da participacdo em
workshops sobre o processo de avaliacdo institucional em Ifes mineiras.

Finalmente, como instrumento de avaliagdo, centrou-se em questionérios
especificos por segmentos, elaborados eletronicamente, via internet, de acesso por meio
de matriculas, sem risco de serem identificados, conforme ferramenta existente na CPD.
Foram também confeccionadas versfes impressas em papel, para os servidores situados
em unidades distantes da parte central do Campus e, ou, sem acesso a internet.

Diversos topicos, divididos em dimensdes estabelecidas pelo Sinaes, foram
avaliados por alunos, professores e funcionarios, entre os dias 23 de outubro e 17 de
novembro de 2006, por meio de questionérios eletrdnicos e impressos, coordenados pela
CPA, conforme o estabelecido pela Lei n° 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional

de Avaliacdo da Educacgdo Superior — Sinaes, que se assenta em trés pilares principais: a
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avaliacdo das instituicbes, a avaliacdo dos cursos de graduacdo e a avaliagdo do
desempenho dos estudantes.

A Comisséo avaliou que a participacdo da comunidade universitaria foi positiva. A
participagdo, por segmento, foi de: 39,0% de professores; 25 % de técnicos
administrativos e 20% de estudantes de graduacéo e pos-graduacdo, num total de 3.012
participantes. Como alternativas para o procedimento de avaliagdo foram consideradas as
opcoes: “Otimo, Bom, Ruim e Sem Condi¢des de Avaliar”. Neste relatdrio, considerou-se
como positiva a soma dos percentuais “Otimo” e “Bom” acima de 50%, ou seja,
ultrapassando o “’Ruim” na area/acao. Desprezaram-se os percentuais “Sem Condi¢Bes
de Avaliar”.

Foram abordadas na avaliacdo as seguintes dimensdes: Politicas para ensino, a
estrutura curricular dos cursos de graduacéo; a orientacdo académica; o regime didatico;
o sistema de controle académico; a coordenagédo dos cursos de graduacéo; as disciplinas;
a integragdo das atividades de graduagé@o com a pos-graduacao; e o ensino a distancia.

Na pesquisa, indagou-se sobre a oportunidade de participagdo em projetos de
pesquisas; a relevancia social das pesquisas desenvolvidas e a relevancia cientifica das
pesquisas.

Na extensdo, foi avaliada a relevancia social, educacional e econdbmica das
atividades de extensdo; as prioridades estabelecidas; a interacdo da extensdo com o
curriculo de graduacao; os servicos prestados pela extensdo a comunidade; as atividades
culturais, esporte e lazer.

No ambito da poés-graduacdo foram avaliados os conteludos das disciplinas; a
atuacdo da coordenacdo dos programas; a orientacdo e o aconselhamento; a infra-
estrutura académica da pos-graduacao lato e stricto sensu.

Quanto a responsabilidade social, avaliou-se a participacdo da universidade no
desenvolvimento econdmico e social da regido; sua contribuicdo para a promocdo da
cidadania e para a inclusao social.

Na dimensédo comunicac¢do com a sociedade, indagou-se sobre a imagem externa
da instituicdo; os meios de comunicacéo externa, ou seja, telefones, correspondéncias, e-
mails, UFV em Rede, jornais e servi¢cos da Ouvidoria.

Relativamente a politica de pessoal e de carreiras, avaliou 0s cursos, treinamentos
e capacitacao oferecidos aos servidores técnico-administrativos, a gestdo de pessoas, na
Instituicdo; o plano de carreira dos servidores técnico-administrativos; assiduidade e

atuacao dos funcionarios e professores; atuagdo dos varios niveis de chefias; a relagédo
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entre o trabalho existente no setor e a forca de trabalho para executa-los; o
relacionamento com os colegas de trabalho; a preparacdo para a aposentadoria; e a
escolha de dirigentes em todos os niveis da administracao.

No que diz respeito & organizacdo e gestdo da instituicdo, foram avaliados os
itens: processo de tramitacdo de documentos e solicitacdo de servicos; disponibilidade de
recursos humanos; financeiros; didaticos e equipamentos; processo de compras; e
atuacao dos colegiados superiores (Consu, Cepe).

Com relacdo a infra-estrutura fisica, avaliaram-se os espacos de convivéncia no
Campus; o ambiente e instalacdes das salas de aulas; as condi¢cdes e instalacdes de
laboratérios didaticos; os recursos computacionais (laboratérios e equipamentos); as
condicbes e recursos materiais para realizacdo de atividades; o acervo da Biblioteca
Central (BBT); os servi¢cos, o0 espaco fisico e as condi¢cdes de funcionamento da BBT; a
prestacdo de servigcos de informética; o acesso a rede de computadores (internet); os
recursos audiovisuais (data show, retro-projetores) disponiveis para 0 ensino; o
atendimento prestado aos portadores de necessidades especiais; a conservacdo e
limpeza do Campus; os servicos de conservacdo de edificacbes e infra-estrutura; os
servicos de segurancga patrimonial e comunitaria no Campus; o controle de entrada
pessoas no Campus; 0s servigos prestados pelas cantinas e lanchonetes; a qualidade do
transito de veiculos no Campus; o transporte oferecido pela UFV; o transporte coletivo e o
acesso ao Campus.

No que se refere ao planejamento e avaliagcdo, especificamente em relacdo aos
processos, resultados e suas eficacias, avaliou-se a participacdo da comunidade no
processo de planejamento institucional.

Na politica de atendimento estudantil, avaliaram-se os procedimentos de recepcao
de novos alunos na Instituicdo; os servigos de bolsas (moradias, alimentacdo e atividades
de estagios) o atendimento do Restaurante Universitario — RU; a qualidade das refei¢cdes
servidas no RU; os servicos de alojamento; os servi¢os prestados pela Divisdo de Saude;
0s servi¢os de apoio e orienta¢do psicossocial; e 0 acompanhamento de egressos.

Em sustentabilidade financeira, avaliou-se a eficiéncia da aplicacdo de recursos
financeiros; alocacdo de recursos orcamentarios, a captacdo de recursos externos pela

Universidade.

14



2. - DIMENSOES AVALIADAS

2.1 - A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

A Universidade Federal de Vicosa assim como todas as outras Universidades
Federais, ndo havia protocolizado até agosto de 2007, no Ministério da Educacao, o seu
Plano de Desenvolvimento Institucional contendo todos os elementos constitutivos e eixos
tematicos definidos pela Resolucdo 10/2002. Ndo obstante, a Instituicdo tem elaborado,
nos ultimos 15 anos varios Planos de Gestao, que estabeleceram suas politicas, objetivos
e metas para 0 ensino, pesquisa, extensdo e gestdo académica que nortearam sua

prética institucional nos altimos anos.

O mais recente Plano de Gestdo/2005-2008 (Tomo 1), da Universidade € fruto de
aprofundadas discussdes no ambito da Reitoria, Pro-Reitorias e Diretorias de Centros de
Ciéncias, seguidas da anuéncia dos Departamentos e Conselhos Departamentais, no
contexto de um planejamento em acéo integrada, avalizando politicas, objetivos e metas
previstas no plano de cada um desses 6rgdos. J4 o Tomo Il envolve o planejamento
detalhado dos Departamentos e Orgdos administrativos, que compde o Plano de
Gestao/2005-2008.

Como é sabido, a seriedade do processo de tomada de decisdo na gestdo
universitaria torna essencial o desenvolvimento de mecanismo de unificacdo de esforcos
para a superacdo de obstaculos na busca de objetivos consoantes com 0s anseios da
sociedade. Por outro lado, o constante contingenciamento de recursos na esfera federal
tem transformado essa gestdo em desafio, tornando as universidades brasileiras simbolo

de resisténcia nesse cenario de escassez.

Por isso, € importante o comprometimento da administracdo e de todas as
unidades académico-administrativas da Universidade na constru¢ao e execuc¢ao do Plano

de Gestao.

O planejamento a seguir apresentado, coordenado pela Pro-Reitoria de
Planejamento e Orgamento, com a participacdo de toda a estrutura colegiada, € um
instrumento que visa estabelecer uma dindmica condizente com as propostas de politicas
publicas atuais. E a despeito da conjuntura econdémica desfavoravel, imposta pelo
governo federal, a UFV prossegue a consolidacdo da exceléncia de suas atividades-fins -

0 ensino, a pesquisa e a extensdo -, expandindo vagas, criando cursos e programas, e,
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sobretudo, ao valorizar a qualidade académica, continua contemporanea e
permanentemente atenta as transformacfes da sociedade e a dindmica do processo

cientifico.

2.2 - Politica para o ensino de graduacdo, pos-graduacao, pesquisa e extensao

A UFV, reconhecendo a importancia e a necessidade da integracao do ensino em
seus diferentes niveis, a fim de melhorar a formacdo educacional e profissional do
homem, tem procurado ministrar a educacéo basica, por meio da educac¢éo infantil, do
ensino fundamental, do ensino médio e da educacédo superior em niveis de graduacao e
poés-graduacéo: especializagdo, programas de mestrado e doutorado e estagio de pos-
doutorado.

A UFV mantém um Laboratério de Desenvolvimento Infantil — LDI, que tem por
finalidade o atendimento a filhos e tutelados de servidores, em Vigosa, com idade de trés
meses a seis anos. S&o oferecidos cuidados de higiene e saude, alimentacdo e
estimulagdo, em todos os aspectos de desenvolvimento da crianga, sob a orientagéo de
pessoal técnico especializado.

Mantém, também, o Laboratério de Desenvolvimento Humano — LDH, que atende
a faixa etéria de quatro a seis anos, desenvolvendo um programa de participacdo ativa da
crianga em seu proprio desenvolvimento, nos aspectos fisico-motor, socio-emocional e
cognitivo, com infra-estrutura fisica adequada e orientagdo psico-pedagoégica. O LDH da
suporte as aulas préticas das diversas disciplinas do curso de Economia Doméstica e aos
programas de pesquisa e extensdo do Departamento de Economia Doméstica na area de
Desenvolvimento Humano.

A Escola Estadual "Effie Rolfs" foi criada, em 1965, com o objetivo de ministrar o
ensino fundamental. Em janeiro de 1982, a UFV assinou convénio com a Secretaria de
Estado da Educacdo, para a expansdao do ensino fundamental, sendo de sua
responsabilidade a cessdo do prédio, o fornecimento de material permanente e de
consumo e a alimentacdo aos alunos carentes. Em 1986, a Escola passou a oferecer,
também, o ensino médio, e, atualmente, oferece também o ensino especial, para
atendimento a educandos portadores de necessidades especiais, em salas proprias e
equipadas. A Escola Estadual "Effie Rolfs" atende as licenciaturas da Universidade, no
campo da pratica pedagogica, por meio de estagios, no desenvolvimento de projetos de

teses e como colégio de aplicagdo para varios departamentos.
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A CEDAF é uma unidade de ensino médio localizada no Campus de Florestal -
MG, que objetiva a formacdo de Técnicos em Agropecuaria e poés-médio em
Agroindustria, Agropecudria, Informatica e Turismo, destinados aos alunos que possuem
diploma de conclusdo do ensino médio. Desenvolve, ainda, atividades de producéo
agropecuaria, procurando utilizar racionalmente a area de aproximadamente 1.674,08 ha.
Suas atividades sdo multiplas, destacando-se a agroinddstria, a bovinocultura de leite, a
cultura da soja, do sorgo forrageiro e do feijao, a fruticultura, a olericultura e a silvicultura.

O Colégio de Aplicacdo — COLUNI foi criado com a finalidade de ministrar ensino
médio para estudantes interessados em ingressar na Universidade. Procura proporcionar
ao educando um ensino integral, que lhe forneca o0 embasamento necessario para
habilitar-se ao ensino superior, contribuindo para a elevacéo do nivel do ensino médio em
Vicosa e nas comunidades vizinhas. Em média, a relacdo candidatos/vaga para ingresso,
nos ultimos anos, tem sido em torno de 12 candidatos por vaga.

O COLUNI, com adequado espaco fisico atende, também, & préatica de ensino dos
diversos cursos de licenciatura da UFV e, no campo da extensédo, tem servido como
paradigma para as escolas publicas e particulares da regido de Vigosa, com relagdo a
orientac@o de programas de ensino médio.

A UFV conta ainda com o Programa de Alfabetizacdo de Adultos, sob a
coordenagdo do Departamento de Educagdo, que tem como finalidade alfabetizar e
escolarizar os servidores e seus familiares, além de propiciar estagios para os alunos de

licenciaturas.

2.2.1 - Ensino de Graduacdao

Na educacao superior, sdo oferecidos 38 cursos de graduacdo presenciais pela
UFV, inicio da primeira turma de Administracdo na modalidade a distancia, divididos em 4
centros de ciéncias, habilitando os alunos a obtencdo de graus académicos que lhes

permitam o exercicio profissional em areas especificas, a saber:

Administracdo, Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Bioquimica, Ciéncia da
Computacao, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econbémicas, Ciéncia e
Tecnologia de Laticinios, Comunicacdo Social — Jornalismo, Danca, Direito, Economia
Doméstica, Educacdo Fisica, Educacdo Infantil, Engenharia Agricola e Ambiental,
Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Producgdo, Engenharia de

Agrimensura, Engenharia de Alimentos, Engenharia Elétrica, Engenharia Florestal,
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Engenharia Mecénica, Engenharia Quimica, Fisica, Geografia, Gestdo de Cooperativas,

Gestdo do Agronegdcio, Historia, Letras, Matemética, Medicina Veterinaria, Nutricdo,

Pedagogia, Secretariado Executivo Trilinglile, Quimica e Zootecnia. Os cursos de

Matemética, Fisica, Quimica, Ciéncias Biolbdgicas, Historia, Geografia, Danca e Educacao

Fisica sao oferecidos nas modalidades de Bacharelado e Licenciatura.

No contexto da auto-avaliacdo a dimensdo ensino foi avaliada a partir de

gquestionamentos aplicados aos alunos de graduacao e, ou, poés-graduacdo, e em alguns

casos também ao corpo docente, sendo enfatizado 0s seguintes aspectos: a estrutura

curricular dos cursos de graduacao; a orientacdo académica; o regime didatico; o sistema

de controle académico; a coordenacao dos cursos de graduacdo; disciplinas; a integracéo

das atividades de graduacdo com a pés-graduacdo; e o ensino a distancia. Os resultados

encontram-se dispostos a seguir:

Ensino: Estrutura curricular de seu curso de graduagiio.
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Em relacdo a estrutura curricular do curso, 80,4% dos estudantes de graduacdo

avaliaram como oOtima e boa e 19,6% como ruim. Dos estudantes de poés-graduacgéo,

14,5% consideraram 6tima, 54,8% boa e 30,7% ruim.
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Ensino: Crientacio académica.
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Quanto a orientacdo académica de graduacdo, 14,5%

dos estudantes

consideraram o6tima, 54,8% como boa e 30,7% como ruim. Dos professores 15,3%

avaliaram como 6tima, 61,7% como boa e 23,0% como ruim.

| Ensino: Regime didatico.
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Em relacdo ao Ensino - Regime Didético, 88,3% dos estudantes de graduacao

consideraram como 6timo e bom e 11,7% como ruim; na pés-graduacgédo, a aprovagao foi

ainda maior: para 94,2% 6timo e bom e para 5,8% ruim. Dos professores, 90,6%

consignaram 6timo e bom e 9,4% ruim.
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Ensino: Sistema de controle académico (Sapiens)
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O Sistema de controle académico (Sapiens), foi considerado 6timo e bom para
98,4% dos estudantes de graduacao e, ruim para 1,7%. Na poés-graduacado, 98,0%
avaliaram como 6timo e bom e 2% como ruim. Para 98,6% dos professores o Sistema foi

avaliado como 6timo e bom e para 1,4% ruim.

Ensino: Atuaciio da Coordenagiio dos Cursos de Graduacio.
100%
90%+
50%-+
7 0% 55
60%-
o Otima
50% O Bom
@ Ruim
40%
30%-+
Z0% 23
17 15
10%4
0%
- CR Doc. LIFY

A atuacdo da coordenacdo dos cursos de graduacgéo foi considerada por 17,2%
dos alunos como 6tima, para 51,7% boa e 31,1% ruim. Quanto aos professores para

84,1% o6tima e boa e para 15,8% ruim.
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Ensino: Avaliagio de disciplinas de graduacio (Copad).
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Quanto as disciplinas de graduacédo, 18,1% dos alunos avaliaram-nas como
6timas, 59,9% como boas e 22,1% como ruins. Entre os professores, 14,8% avaliaram

como 6timas, 63,2% como boas e 22,8% ruins.

Ensgino: Expansiio da graduagio.
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Quanto a politica de Expansdo da graduacdo, 11,1% dos estudantes de
graduacdo consideraram Otima, 41,3% como boa e, para 47,5% ruim. Entre os
professores, 13,8% avaliaram como 6tima, 49,8% avaliaram como boa e 36,9% como

ruim.
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Engino: Integracio das atividades de graduaciio com as de pdsgraduacio.
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No tépico integracdo das atividades de graduacédo com as de pds-graduacao,
15,5% dos estudantes de graduacédo consideraram como 6tima, 41,9% boa e 42,6% ruim.
No ambito da pés-graduacdo, 14,3% dos alunos entenderam como 6tima, 52,4% como
boa e 33,2% como ruim. Ja os professores, assim manifestaram: para 16,6% otima, para
49,8% boa e para 33,6% ruim.

| Ensino: A politica de oferecimento do ensino a distincia.
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Em relacdo a Politica de oferecimento de ensino a distancia, os estudantes de
graduacdo: 15,0% acharam 6tima, 47,7% boa e 37,3% ruim. Na pos-graduacdo, para
84,6% foi considerada 6tima ou boa, e 15,4% ruim. Dos professores, 8,1% consideraram
6tima, 39,8% bhoa e para a maioria de 52,2% ruim. No meio técnico administrativo, 88,6%

dos servidores consideraram o6tima e boa, e 11,3% como ruim.
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2.2.2. — Ensino de Pés-Graduacéo

A FUFV oferece 30 programas de pos-graduacao “stricto sensu” académicos nas
diversas areas do conhecimento, sendo 20 programas com mestrado e doutorado e 10
programas apenas com mestrado, além de um programa de mestrado “stricto sensu”
profissionalizante na area de zootecnia. No segundo semestre de 2006, a distribuicdo
dos matriculados foi a seguinte: 957 alunos nos programas de mestrado, 772 nos
programas de doutorado, 57 alunos em estagio de pés-doutoramento e 221 estudantes
especiais, totalizando 2007 alunos. Foram defendidas 503 teses de pds-graduacéo,
sendo 340 de mestrado e 163 de doutorado.

Na especializacdo, pds-graduacdo “lato sensu”, em 2006, estavam matriculados
786 estudantes, nos seguintes cursos: Ciéncia da Computacdo: 71; Clinica e Cirurgia
Veterinaria: 31; Cooperativismo:41; Direito Agrario e Ambiental: 16; Educacao: 25
Futebol: 74; Gerenciamento e Consultoria de Empresas Rurais :35; Gestdo do
Agronegdcio: 43; Gestdo e Diagnostico Empresarial: 64; Gestdo Estratégica: 25;
Linglistica e Literatura Comparada: 12; Nutricdo e Saude: 73; Politica e Gestao
Ambiental:15 e Tecnologia de Celulose e Papel: 261.

Novos cursos iniciaram-se em marco de 2006, dentre eles os cursos de mestrado
em Economia, Biologia Animal e Estatistica Aplicada e Biometria e o doutorado em Fisica.
Jéa foi aprovado pela CAPES e esti previsto para iniciar em 2007 o mestrado em
Educacéo Fisica. O crescimento da pds-graduacgédo tem ocorrido, principalmente em razdo
da politica de capacitacdo de docentes implementada ha mais de quatro décadas, além
da ampliacdo da significAncia nacional e internacional da FUFV, com conseqlente
incremento da demanda por hovos cursos.

A avaliacdo dos 29 programas de pos-graduacdo da UFV feita pela CAPES e
atualmente em vigor é a seguinte: dois programas tém a nota 7 (méaxima), seis programas
tém a nota 6, oito programas a nota 5, seis programas a nota 4 e sete programas a nota
3. O programa de mestrado profissionalizante em Zootecnia tem nota 5. Na area de
ciéncias agrarias dos nove programas com nota 7 na avaliacdo nacional, dois sdo da
FUFV (Genética e Melhoramento e Zootecnia). A nota maxima atribuida pela CAPES é 7
para programas com mestrado e doutorado e 5 para os que oferecem apenas o
mestrado. A avaliagdo conta com a participacéo de representantes das universidades, do
CNPq, das Fundacdes de Amparo a Pesquisa dos Estados e da EMBRAPA. A CAPES
baseia sua avaliacdo em varios critérios: (1) Proposta do Programa; (2) Corpo Docente;

(3) Atividades de Pesquisa, Desenvolvimento e Extenséo; (4) Atividade de Formacgéo; (5)
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Corpo Discente; (6) Trabalhos de Conclusdo e (7) Producdo Intelectual. Trata-se de

avaliacao de cada programa, com base nos relatérios anuais apresentados.

Para obter informacfes relacionadas aos diferentes programas e atividades

relacionadas com a pés-graduagdo foram aplicados questiondrios aos docentes e

estudantes matriculados nos diferentes programas que resultou nos escores a seguir:

Ensino: Disciplinas de seu programa de pds-graduacio.
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No contexto da pertinéncia e qualidade das disciplinas de seu programa de pos-

graduacdao, a avaliagdo foi positiva, ja que 91,7% dos alunos consideraram como 6timas

e boas enquanto 8,2% definiram-na como ruins.

Ensino: Atuagiio da Coordenagiio dos Programas de Pos- Graduagio.
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No que tange a atuacdo da coordenacdo dos programas de pos-graduagao,
96,6% dos alunos de pés-graduacgédo julgaram-na como 6tima e boa enquanto 9,4% como

ruim. Dos professores, 88,7% rotularam-na como 6tima e boa, e 11,4% ruim.

Pés-Graduaciio: Orientaciio e aconselhamento em seu programa de pds-graduacio.
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Quando indagados sobre a orientacdo e aconselhamento em seu programa de
pés-graduacédo 42,7%, dos alunos consideraram 6tima, 48,4% boa e 8,9% ruim.

Pés-Graduagiio: Infra-estrutura académica (laboratérios, dreas experimentais e equipamentos)
oferecida para os programas

100%-
9D%_—-—-—-7
50% = 61

63

7 0%

B0%-
o Otima
S0% O Eom

@ Ruim
4 0%

30%-

26
20%; ]

15

10%-

0%

PG Doc. LRy

Sobre a infra-estrutura académica (laboratdrios, areas experimentais e

equipamentos) utilizados pelos diferentes programas de pdés-graduacdo, 25,9% dos
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estudantes consideraram como 6tima, 58,8% como boa e apenas 15,3% com ruim. Entre

os professores, 15,3% avaliaram como 6tima, 64,7% como boa e 20,0% como ruim.

Pés-Graduaciio: Expansiio dos programas de pdsgraduacio “stricto sensu™.
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No item expansdo dos cursos de pds-graduacdo “stricto sensu”, 36,3% dos

estudantes de pds-graduagdo consideraram como 6tima, 56,3% como boa e 7,4 % como

ruim. Para 23,0% dos professores essa expansao foi considerada 6tima, para 69,8% boa

e para 7,2% ruim. No segmento dos técnicos administrativos 20,8% consideraram como

6tima, 71,0% como boa e 8,2% como ruim.
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Pée-Graduagiio: Expansio dos cursos de pdsgraduaciio "lato sensu™
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Quando indagados sobre a expansdo dos cursos de pos-graduacdo “lato
sensu”, 27,5% dos estudantes de pdés-graduagdo consideraram oOtima, 54,4% boa e
18,1% ruim. Para os docentes, esses percentuais distribuiram-se da seguinte maneira:
9,2% avaliaram como 6tima, 60,2% como boa e 30,6% como ruim. J& entre os técnicos

administrativos, 20,1% consideraram como 6tima, 68,1% como boa e 11,8% como ruim.

2.2.3. — Atividades de Pesquisa

A pesquisa e a pos-graduacdo na UFV tém gerado novos conhecimentos e
contribuido de maneira efetiva para a formacéo de profissionais de alto nivel, capazes de
participar ativamente na resolucdo de problemas da sociedade e no desenvolvimento
cientifico, tecnolégico e socio-cultural do Brasil. A exceléncia € um dos preceitos da
Universidade Federal de Vigosa, que, em seus 80 anos de existéncia, se constituiu em
referéncia nacional no ensino, na pesquisa e na extensao, contribuindo significativamente
para os avangos tecnoldgicos e para a melhoria da qualidade de vida do pais,
disponibilizando novas tecnologias e investindo na transferéncia de conhecimentos.

Em 2006, foram registrados 1.264 projetos de pesquisa na Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pds-Graduacao: 472 em Ciéncias Agrérias; 358 em Ciéncias Biologicas e da

Saude; 257 em Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas; e 177 em Ciéncias Humanas, Letras e
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Artes. Foram concluidos 494 projetos: 260 em Ciéncias Agrérias; 150 em Ciéncias
Bioldgicas e da Saude; 64 em Ciéncias Exatas e Tecnologicas; e 20 em Ciéncias
Humanas, Letras e Artes.

Estéo disponibilizados em rede todos os projetos desenvolvidos e em andamento
(1.655 projetos) referentes a trabalhos de pesquisa desde 1992. Como resultados das
pesquisas e da producdo académica, foram publicados no ano de 2006 cerca de 5.161
trabalhos, incluindo artigos em periédicos e revistas especializadas, nacionais e
internacionais, livros e capitulos de livros, dissertacdes de mestrado e teses de doutorado
defendidas, monografias e comunicacées em congressos cientificos. A UFV publica as
revistas: Ceres, Arvore, Revista Brasileira de Zootecnia, Engenharia na Agricultura, Acéo
Ambiental, Economia Rural, Oikos, Planta Daninha, e Revista Brasileira de Ciéncia do
Solo, todas com corpo editorial. O Cadastro de Publicacbes encontra-se vinculado ao
Relatorio de Atividades Docente que compde o banco de dados para afericdo da
producao técnico-cientifica e académica do corpo docente da Universidade utilizada para
concessao de gratificacdes (GED) ou promocdes e progressdes na carreira docente.

Desde dezembro de 2004 a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo montou
uma infra-estrutura, incluindo trés gabinetes equipados com computadores, internet e
telefone para apoio a confec¢do de projetos de pesquisa, além de pessoal técnico
capacitado. Desde entéo, tem-se atuado de forma pré-ativa no rastreamento de editais de
pesquisa nas agéncias financiadoras de projeto, na divulgacdo dos mesmos em contato
direto com professores/pesquisadores cujas areas de atuacdo, potencialmente, se
enquadram nos objetivos/metas dos referidos editais, e, finalmente, na ajuda direta aos
pesquisadores na confeccdo de propostas de projetos.

Estdo registradas na Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo cerca de 343
linhas de pesquisas desenvolvidas pelos 30 departamentos da UFV, destacando-se as
seguintes: Planejamento e Manejo Integrado dos Recursos Hidricos; Sistemas e Modelos
em Agrometeorologia; Tecnhologia de Produtos Florestais; Impactos Ambientais e
Recuperacédo de Areas Degradadas; Melhoramento de Plantas e Biotecnologia; Fisiologia
e Manejo P6s-Colheita de Produtos Horticolas; Propagacdo Vegetativa de Plantas e
Cultura de Tecidos; Manejo Integrado e Controle de Pragas de Grdos Armazenados;
Alteracbes de Propriedades Fisicas, Quimicas e Biologicas em Solos sob Diferentes
Sistemas de Manejo; Impactos Ambientais pelo Uso da Terra; Biologia Molecular de
Plantas; Bioquimica Genética no Melhoramento e na Biodiversidade de Plantas; Nutricdo

e Metabolismo de Plantas; Qualidade Microbiol6gica de Alimentos; Ecologia Microbiana
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do Rumen; Ambiéncia Animal e Vegetal; Planejamento Urbano e Processos de
Urbanizacdo; Sistemas de Informacdes Geogréficas; Geotecnia Ambiental;
Gerenciamento e Tratamento de Residuos Sdlidos; Quimica de Produtos Naturais;
Sintese de Agroquimicos; Familia, Bem-Estar Social e Qualidade de Vida; Economias
Agraria e dos Recursos Naturais; Gestdo do Agronegécio; Epidemiologia de Doencas de
Plantas; Exigéncias Nutricionais dos Animais; Entomologia; Proteinas e Enzimas;
Genética Quantitativa; Estrutura, Funcionamento e Manejo de Comunidades Vegetais;
Aspectos Biodindmicos do Movimento Humano; Valor Nutricional, Funcional e Controle de
Qualidade de Alimentos e de Dietas; Epidemiologia e Controle de Qualidade de Produtos
de Origem Animal; Ergonomia e Seguranca do Trabalho; Uso Eficiente de Energia;
Sistemas Dinamicos; Simulacdo Computacional; Ciéncia dos Materiais; Modelos
Biométricos e Estatistica Aplicada; Sistemas de Computacdo; Tecnologia do
Processamento de Alimentos, Projetos Agroindustriais e Inovac¢éo Tecnoldgica; Marketing
Contemporaneo, Gestéo Estratégica e Informagdes; Historia Social da Cultura; Danca e
Educacéo; Propriedade Intelectual; Comércio Eletrénico; Literatura, Cultura e Sociedade;
Gestéo Estratégica e de Pessoas; Formagéo do Professor e Educagdo Especial.

Para a conducdo de projetos de pesquisa, sdo mantidos 543 laboratorios e
utilizadas areas de experimentagdo de propriedade da UFV situadas em Vigosa, ou em
outras localidades como o Campus Florestal, e varios Centros de Experimentacdo em
Capinopolis, Visconde do Rio Branco, Araponga, Cajuri, Ponte Nova e Coimbra e &reas
de propriedades de agricultores e empresas agropecudrias e florestais, em parceria, e em
areas de preservagado ambiental.

Cabe ressaltar que 197 docentes sdo bolsistas de produtividade em pesquisa do
CNPq. Para a obtencéo desse tipo de bolsa, o candidato, além da titulacdo, deve ter alta
producao cientifica, sendo a concorréncia nacional cada vez maior. Os professores tém
colaborado como consultores das diversas Funda¢cdes de Amparo e Apoio a Pesquisa dos
estados, da CAPES, do CNPq, e da FINEP, participando ativamente na avaliacdo de
projetos de pesquisa, de natureza diversa, e também da avaliacdo nacional dos
programas de pds-graduacao.

O Programa de Iniciacdo Cientifica proporciona aos discentes da graduacdo a
oportunidade de treinamento em atividades de pesquisa e na Universidade Federal de
Vicosa esta consolidado como podem atestar a qualidade dos Simpdsios de Iniciagédo
Cientifica, as premiagfes recebidas pelos nossos bolsistas (e estagiarios voluntarios) em

eventos nacionais e o alto indice de inser¢cdo dos nossos bolsistas de IC na poés-
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graduacdo. Em 2006 a UFV recebeu, do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnol6gico-CNPg, o Prémio Destaque do Ano na Iniciacdo Cientifica,
Categoria Mérito Institucional, por apresentar o maior indice de egressos do PIBIC/CNPq
titulados na poés-graduacgdo, entre todas as Instituicbes brasileiras. Com o apoio
financeiro do CNPq, da FAPEMIG e CAIXA (Caixa Econémica Federal), foram
concedidas, em 2006, 413 bolsas de Iniciagdo Cientifica para estudantes de graduagéo.
Cabe destacar o Programa BIC-Junior (CNPg/FAPEMIG) que tem proporcionado a 44
estudantes, das escolas publicas de ensino médio, a oportunidade de vivenciar o
ambiente de pesquisa, despertando desde cedo a vocacdo cientifica e identificando
precocemente novos talentos para a pesquisa.

Os resultados obtidos pelos estudantes de ensino médio, graduacdo e poés-
graduacdo em suas pesquisas sao apresentados anualmente no Simpésio de Iniciacdo
Cientifica-SIC (XVI) e SIMPOS- Mostra Cientifica da P6s-Graduacéo (VI). Em 2006 foram
inscritos 1.147 trabalhos para o SIC e 295 trabalhos para o SIMPOS. Todos os trabalhos
foram apresentados na forma de painel e 303 trabalhos foram selecionados para
apresentacdo oral. Durante o evento os trabalhos foram avaliados, por Comissdes
Cientificas, para a sele¢cdo do melhor trabalho de cada Departamento, que recebeu um
certificado de Mencdo Honrosa, e o melhor trabalho de cada Centro de Ciéncias que
recebeu o Prémio Arthur Bernardes de Iniciagéo Cientifica oferecido pela FUNARBE, em
solenidade com a participac@o de toda a comunidade universitaria.

Em 2006, foi aprovado pela FINEP um projeto no edital MCT/FINEP/CT-INFRA-
PROINFRA-01/2005 para apoio a infra-estrutura para a pesquisa e pés-graduagdo no
valor de R$1.175.681,00. Trata-se de um feito significativo na medida em que
pouquissimas instituicbes lograram éxito como a UFV nos cinco editais deste fundo.
Como as propostas sdo aprovadas por mérito, em competicdo nacional, este resultado
mostra a exceléncia da instituigao.

A busca de recursos para a manutencdo da pesquisa tem sido uma preocupacao
constante do corpo docente, que tem submetido projetos e obtido financiamentos de
agéncias oficiais de fomento e da iniciativa privada. A FUNARBE (Fundacdo Arthur
Bernardes) e a SIF (Sociedade de Investigacdes Florestais) gerenciam recursos de
convénios firmados com a FINEP, CNPg, FAPEMIG, Fundagdo Banco do Brasil e
empresas que promoveram O incentivo para a realizagdo de pesquisas em &reas
especificas. A Assessoria Internacional e de Parceria - AIP tem o objetivo basico de

incentivar e promover a parceria entre a UFV e setores empresariais e governamentais e
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as comunidades, na busca de solucdes integradas para empreender acdes inovadoras,
gualificadas e eficientes que contribuam para o desenvolvimento cientifico, tecnologico e
social. Numero expressivo de convénios tem sido firmado até mesmo com universidades
estrangeiras.

A tradicdo em parcerias com a iniciativa privada de diferentes regides do Pais e
algumas do exterior evidencia a capacidade da UFV de gerar tecnologias de uso imediato
no setor produtivo. A sociedade espera que as universidades, além de se constituirem
como centro de formacdo profissional, sejam capazes de contribuir de maneira
significativa para os avancos tecnologicos e para a melhoria da qualidade de vida no
Pais.

No ano de 2006 a Comissao Permanente de Propriedade Intelectual, ligada a Pré-
Reitoria de Pesquisa e PoOs-Graduacdo da UFV, encaminhou ao Instituto Nacional da
Propriedade Industrial - INPI, dois pedidos de registro de marca, oito depdsitos de pedidos
de patentes e um pedido de registro de programa de computador. Nesse mesmo ano,
foram concedidos a UFV dois registros de marca.

No que se refere a pesquisa, no processo de auto-avaliacdo interessou conhecer a

percepgdo da comunidade universitarias, sobre os temas a seguir relacionados:

Peequisa: Oportunidades de participagio em atividades de pesquisas institucionais.
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No item oportunidade de participagdo em atividades de pesquisa

institucionais, 16,3% dos estudantes de graduacdo, consideraram a participacdo

discente como 6tima, 44,7% como boa e 39,0%, ruim. Da pdés-graduacdo, 35,1%

avaliaram a participacdo como 6étima, 54,9% como boa e 10,0% como ruim.

Pesquisa: Relevincia social das pesquisas institucionais.
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Com respeito a relevancia social das pesquisas institucionais, 26,1% dos

estudantes de graduacdo consideraram o6tima, 52,0% boa e 21,9% ruim. Na pos-

graduacao, foi 6tima e boa para 89,3% e ruim para 10,7%. Para 82,7% dos professores

pode ser considerada 6tima e boa, e para 17,2% ruim. Dos técnicos administrativos,

91,2% a consideraram otima e boa e 8,8% ruim.

Pesquisa: Relevincia cientifica das pesquisas institucionais.
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Os resultados quanto a relevancia cientifica das pesquisas institucionais,
foram altamente positivos nos trés segmentos. Dos estudantes de graduacdo, 92,7%
consideraram-na 6tima e boa, e 7,3% ruim. Para 99,1% dos po6s-graduandos foi 6tima e
boa e para 0,9% ruim. Dos professores, 97,5% consideraram-na étima e boa e 2,5% ruim.

No meio técnico-administrativo, 96,3% a consideraram 6tima e boa e 3,7% ruim.

2.2.4. — Atividades de Extensao Universitaria

O Sistema Raex/Siex, via web, para registro das atividades de extensao, é
considerado o banco de dados oficial relativo a extensdo da UFV. Para demonstrar a
pujanca das atividades extensionistas da UFV, foram extraidas do referido Sistema, as
seguintes atividades relativas ao ano de 2006.

Foram registrados trés programas, em andamento, e 115 projetos de extensao,
envolvendo variados departamentos, sendo que 201 estdo em andamento. Foi aprovado
no Edital do PROEXT: um programa - Programa Teia, coordenado e um projeto.

No Edital do MDA/SAF/DATER foram aprovados sete projetos destinados a agricultura
familiar para a regido denominada de Serra do Brigadeiro com o0s temas: Agregagao de
valor a Produtos Olericolas, Uso das Atividades de Meliponicultura e Apicultura, Uso
Sustentavel de Ecossistemas Aquaticos, Capacitagdo Técnica e Gerencial em
Olericultura, Préaticas Agroecolégicas na Producdo do Café, Sistemas Agroflorestais na
Zona da Mata e Capacitagcdo em Credito Rural.

No Edital do Meio Ambiente — Procedimentos para Implantacdo de Salas Verdes —
Propostas do Manual 01/2006, foi aprovado o Espaco de Ciéncia, CONVIVERDE, SALA
VERDE NO MUSEU DE CIENCIAS DA TERRA: Articulacdo, potencializacdo e
democratizacéo das acdes de Educacdo Ambiental em Vicosa e regido.

A UFV participou do Projeto Rondon, nas seguintes operacées: Projeto Rondon Operacao
Minas Gerais — Araguai — MG — Conjunto A; Aracuai — MG — Conjunto B, em fevereiro de
2006; Projeto Rodon Operacédo Acre, Santa Rosa do Purus, em julho de 2006.

A Pré-Reitoria de Extensao e Cultura participou de varios eventos, dentre eles o 3°
Congresso Brasileiro de Extensdo Universitaria, realizado em Floriandpolis, SC, no
periodo de 23 a 25 de outubro de 2006; Feira de Agricultura Familiar — Agriminas 2006,
coordenada pelo Programa Teia, e ainda o Agrishow em Ribeirdo Preto, SP. Coordenou a

772 Semana do Fazendeiro, que ofereceu 133 cursos e trés palestras para um total de
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686 participantes. Lancou o edital para 80 bolsas de extensao, que atendeu a 80 projetos
de extensao.

Foram registrados 406 cursos, incluindo os de aperfeicoamento, atualizacéo,
iniciacdo, qualificacdo profissional, oficinas, treinamentos e workshops. Estes cursos
atenderam a total de 4.381 participantes. Foram registrados 705 eventos institucionais,
atendendo a um total de 82.832 pessoas; 46 eventos ndo-institucionais, mas de interesse
académico e, ou, cultural, atendendo a um publico aproximado de 45.000 pessoas. Foram
registradas, ainda, 73 prestacdes de servico e 460 atividades externas de extensao.

Estéo abertos para o publico 18 museus e, ou, espacos de ciéncia que vém registrando o
namero de visitas e que atendem, principalmente, a escolas e visitantes de maneira geral.
O Servico de Estagio atendeu a 2.880 estagios, sendo 1.254 externos e 1.626 internos.
No contexto da Difusdo de Tecnologia, em 2006, foram vendidos 3.250 Boletins e
Informes Técnicos para a comunidade UFV. Os boletins geraram trés reportagens para o
Globo Rural. Foram reproduzidos 97 titulos de apostilas para atender aos cursos da
Semana do Fazendeiro. A Difusdo de Tecnologia fez, ainda, 2.560 atendimentos, entre
cartas, interurbanos e e-mails.

Em 2006, houve 24 projetos do Sebraetec em andamento e cinco concluidos. Além
destes projetos, foram coordenadas nove Clinicas Tecnoldgicas, disponibilizando um total
de 95 consultores em diferentes areas de conhecimento, com 1.292 atendimentos a
participantes de 169 cidades. Destaca-se a Clinica Tecnoldgica que acontece anualmente
durante a Semana do Fazendeiro, que disponibiliza 50 consultores para atender aos
participantes da Semana e demais interessados.

No ambito da Divisdo de Assuntos Culturais foram registradas 2.906 visitas
orientadas de escolas de educacéo basica, além de visitas regulares das comunidades de
Vicosa e regido na Casa Arthur Bernardes e 1.512 pessoas no Museu Histérico da UFV. A
Divisdo de Assuntos Culturais apoiou, ainda, 83 atividades de extensédo nas areas de
artes cénicas, artes visuais, cultura popular, masica, entre outras, atendendo a um publico
de 46.311 pessoas.

A Editora UFV é filiada a Associacao Brasileira de Editoras Universitarias — ABEU,
0 que |Ihe permite participar do Programa Interuniversitario para a Distribuicdo do Livro —
PIDL. Em 2006 produziu 79 titulos: 28 livros langados, 13 reimpressos e sete reeditados.
Lancamento de oito cadernos didaticos, 22 reimpressos e um reeditado, num total de

57.644 exemplares. Participacdo em 32 eventos.



Foram apoiados pela Divisdo de Eventos a realizacdo de 353 atividades na UFV,
sendo 294 institucionais, 50 ndo institucionais e nove em parceria. Destes, 279 contaram
com os servigos de sonorizacdo e iluminacdo e 91 com os servicos de ornamentacéo.
Além do apoio a realizagdo de eventos, a DEV vem investindo na melhoria dos espacos
para realizacdo de eventos na UFV.

A Incubadora Tecnoldgica de Cooperativas Populares € um programa de extensao
que, através de processo politico de educacéo popular, desenvolve trabalhos em grupos
para a constituicdo de empreendimentos autogestionarios, baseado nos principios da
Economia Popular Solidaria. Foram incubados seis empreendimentos econdmico-
solidarios, sendo duas associacfes, trés grupos informais e um clube de trocas. O
namero total de trabalhadores envolvidos diretamente é de 150 pessoas, com uma média
de 25 por empreendimento.

A Ludoteca realizou diversas atividades como diagndstico das unidades publicas
de ensino de Vigosa, socializacdo e divulgacdo de experiéncia da Ludoteca, além de
trabalhos na comunidade envolvendo 300 pessoas. Trabalhou em parceria com o projeto
Cuidagéo, com a participacdo de 500 pessoas, aproximadamente. Realizou ainda, 10
ludotecas itinerantes, com a participacdo de 1.100 pessoas e cinco oficinas internas e

grupos de estudos.

As acOes de extensdo universitaria desenvolvidas sofrem periodicamente
avaliacdo apoés a sua realizacéo, para analisar seu impacto e sua efetividade por meio de
questionarios e as questdes levantadas estdo em consonancia com o Plano Nacional de
Extensdo: relevancia social do projeto; interacdo com a comunidade, privilegiando
metodologias participativas; conceitos interdisciplinares; indissociabilidade do ensino,
pesquisa e extensdo; impacto e relevancia das a¢fes e enquadramento do projeto na
politica de extensdo da FUFV. No contexto do processo de auto-avaliacdo das atividades

extensionistas desenvolvidas pela UFV destacam-se 0s cenarios a seguir:
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Extensfio: Relevincia social, educacional @ econémica das atividades de extensio.
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A relevancia social, educacional e econdmica das atividades de extensao foi
considerada como oOtima por 20,4% dos estudantes de graduagdo, enquanto 58,9%
desses alunos classificaram-na como boa e 20,7% como ruim. Na pés-graduagdo o
cenéario foi ainda mais positivo com 83,0% dos alunos considerando como 6tima e boa e
17,1% como ruim. Entre os professores, 17,6% consideraram como 6tima, 59,4% como
boa e 23% como ruim. Melhores indices foram observados no segmento dos técnicos

administrativos onde 87,9% consideraram 6tima e boa, e 12,1% avaliaram como ruim.

Extensiio: Prioridades estabelecidas pela UFV as atividades de extensio.
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Questionados sobre as prioridades estabelecidas pela UFV as atividades de
extensdo, os estudantes de graduagdo manifestaram da seguinte forma: 12,9%

consideraram como 6timas, 55,4,% como boas e 31,8% como ruins. Dentre os alunos de
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poés-graduacdo 80,3% consideraram como 6timas e boas e 19,7% ruins. No segmento

docente 9,2% avaliaram como 6timas, 50,4% como boas e 40,4% como ruins. Para 88,0%

dos técnicos administrativos sdo consideradas boas e 6timas, e para 12,0% ruins.

Extensfio: Integraciio das atividades de extensiio com o curriculo de graduaciio.
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Quanto a integracdo das atividades de extensdo com o curriculo de

graduacédo, 14,5% dos estudantes consideraram-na 6tima, 52,0% boa e 33,5% ruim. Os

estudantes de pés-graduagéo assim manifestaram, 7,3% como 6tima, 35,4% boa e 57,3%

ruim. Entre professores, 16,0% avaliaram como 6tima, 44,5% boa e 39,5% ruim. Entre os

técnicos administrativos a avaliacdo foi negativa: para 3,3%, 6tima, 39,7% boa e 57,0%

ruim.

Extensfio: Integraciio das atividades de extensiio com as de pesquisa.
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No que se refere a integracéo das atividades de extensdo com as de pesquisa,

dos estudantes de pds-graduacao, 16,0% avaliaram como 6timos, 44,5% boas e 39,5%

como ruins. Para 3,3% dos professores essa integragéo foi considerada 6tima, 39,7% boa

e 57,0% ruim.

Extensfio: Servicos prestados pela extensiio & comunidade externa.
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Relativamente aos servigos prestados pela extensdo a comunidade externa,

15,2% dos estudantes de graduacao, consideraram 0s servigos 6timos, 53,9% como bons

e 30,8% como ruins.

Na pos-graduacao, 16,0% avaliaram como otimos, 57,3% como

bons e 26,7% como ruins. Entre os professores, 9,2% consideraram como 6timos, 53,3%

como bons e 37,5% como ruins. Ja entre os técnico-administrativos, 82,8% consideraram

6timo e bom e 17,3% como ruim.

Extensfio: Atividades culturais.
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No tocante as Atividades Culturais, 18,8% dos estudantes de graduacdo
consideraram como 6timas, 55,7% como boas e 25,5% como ruins, enquanto na pos-
graduacgédo 82,1% classificaram como otimas e boas e 17,9% ruins. Entre os professores,
11,9%, avaliaram como oOtimas, 55,6% como boas e 32,5% ruins. No segmento dos

técnicos administrativos 84,5% consideraram 6timas e boas e 15,5% ruins.

Extensdo: Atividades de esporte & lazer.
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No que se refere as Atividades de Esporte e Lazer, 12,3% dos estudantes de
graduacao classificaram como 6timas, 47,9% como boas e 39,8% como ruins. Na pos-
graduacdo 10,0% como Otimas, 49,2% como boas e 40,8% como ruins. Entre os
professores, 4,79% julgaram-nas como otimas, 32,8% como boas e 62,6% ruins. Ja entre
0s técnicos administrativos, 8,1% consideraram otimas, 50,4% como boas e 45,1% como

ruins.

3. Responsabilidade Social da Instituicdo
Considerada especialmente no que ser refere & sua contribuicdo, em relagdo a
incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente e do

patrimdnio cultural.
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Responsabilidade Social: Desenvalvimento ecanémico e social da regifo.
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Na dimensédo Responsabilidade Social - Desenvolvimento econdmico e social
da regido os estudantes de graduacdo, 16,7% avaliaram como 6tima, 42,2% como boa e
41,1% como ruim. Entre os da pés-graduacgéo, 15,0% consideraram 6tima, 38,7% boa e
46,2% ruim. Ja entre os professores, 6,1% julgaram 6tima, 31,7% como boa e a maioria,
62,2% como ruim. Dos técnicos administrativos, 8,1% avaliaram como 6tima, 63,1% como

boa e 28,7% como ruim.

Respons=abilidade Social: Promociio da cidadania e inclusiio social.
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Quanto a Responsabilidade social - Promocéo da cidadania e incluséo social,
12,0% dos estudantes de graduacao entenderam como 6tima, 50,7% como boa e 34,6%
como ruim. Entre os estudantes de pos-graduacdo, 14,4% consideraram 6tima, 51,0%
como boa e 49,5% ruim. Quanto aos professores, 7,9% julgaram-na como 6tima, 42,5%

40



como boa e 9,6% como ruim. Essa dimensdo foi considerada pelos técnicos
administrativos como 6tima em 8,1% dos casos, como boa em 62,6% e como ruim em
29,4%.

4. Comunicacdo com a sociedade

A Coordenadoria de Comunicacdo Social da UFV é constituida por trés Divisdes:
de Jornalismo, de Relac¢des Publicas e de Sistema de Radio e TV Educativa. O érgdo
realiza, em consonancia com a politica de comunicacdo social definida pelo MEC,
trabalhos jornalisticos e de marketing institucional, interagindo com as comunidades
académica e externa. Sao estes os veiculos disponiveis na CCS:

O Jornal da UFV, de veiculacdo mensal publica noticias sobre acdes estratégicas no
ambito administrativo e sobre grandes eventos e pesquisas em geral;

O Boletim Campus de tiragem semanal traz noticias rapidas e com temas alusivos a
comunidade universitaria;

Ja o UFV em Rede é um noticiario eletrdnico, que tem como objetivo atingir toda a
comunidade universitaria. E divulgado diariamente. Com média de sete temas e aborda
assuntos relacionados com a educacdo, avisos internos, eventos oficiais e temas
nacionais de interesse do publico em geral;

Na Pagina da CCS foram tomadas novas medidas para a manutencéo e revitalizacéo da
pagina da CCS, objetivando dar mais eficiéncia as noticias gerais e mais tempo na
pagina, o que possibilita a leitura de temas anteriores e, ainda, a insercdo de matérias em
tempo real;

Os Atos Administrativos sao divulgados periodicamente e inseridos no UFV em Rede. Seu
objetivo é mostrar para a comunidade universitéria as resolucdes, portarias e atos da
administragdo superior da universidade;

Todo o material produzido pela Divisdo de Jornalismo da CCS/UFV é reproduzido
automaticamente na pagina da Fundacao Arthur Bernardes, multiplicando a visibilidade
das informacdes.

A Divisédo de Jornalismo (DJO) da CCS, durante o ano de 2006 assessorou, em
diversas ocasibes, equipes de televisdo, como a TV Panorama, e Alterosa/SBT de Juiz de
Fora; TV Assembléia, de Belo Horizonte; Globo Rural e outras emissoras de radio e
veiculos da midia impressa, em visitas ao campus, que posteriormente, divulgaram varias

matérias sobre a Universidade. Além da divulgacéo de noticias, a CCS é responsavel pelo
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Cerimonial da Reitoria, que cuida dos preparativos de todas as atividades institucionais,
como seminarios, congressos, cerimdnias de colacao de grau, e pelo agendamento e
acompanhamento de visitas técnicas e de estudantes e professores de estabelecimentos
de ensino médio ao campus. As notas divulgadas diariamente pelo boletim eletrénico
"UFV em Rede" e "UFV Noticias" foram aproveitadas sistematicamente como pauta pela
maioria dos veiculos de comunica¢éo da regido, especialmente os jornais Folha da Mata,
Tribuna Livre e O Popular, bem como a péagina da radio Lider FM, pelos programas de
variedades e por flashes na programacédo em todas as emissoras de radio da cidade.
Também ocorreram inser¢des no Jornal Folha e na TV Educar, ambas de Ponte Nova.

A DJO participa, quase diariamente, do Programa RA&dio Noticia, da Radio
Montanhesa de Vicosa, no final da manha, com debates e comentérios. Além dessas
atividades jornalisticas, a DJO/CCS vem assessorando regularmente a Reitoria, em suas
demandas na redacdo de correspondéncias e na revisdo de textos oficiais e
pronunciamentos da Universidade. Durante o ano de 2006, foram feitas 2.431 insercoes
de notas informativas, ai somadas as destinadas ao boletim "UFV em Rede" e a barra de
noticias. Foram publicadas 21 edigbes do boletim "Campus" e oito edi¢des normais e
duas especiais do "Jornal da UFV". Cerca de 60 assuntos diferentes foram enviados
como sugestdo de pauta. Praticamente todos os principais eventos da Universidade
tiveram cobertura fotografica e de texto pela CCS. O servico de interacdo com a
comunidade, oferecido pela UFV, em sua pagina na internet, o "Fale com a UFV", teve
demanda excepcional, com mais de 800 atendimentos a interessados de varios pontos do
Brasil. Outra novidade de grande significado foi a entrada em funcionamento do servico
automatico na pagina que facilita a insercdo de informacdes em forma de noticia, aberto a

participacdo dos interessados de todo o Brasil.

Em 2006 a Divisdo do Sistema de Radio e TV Educativa - RTV passou por uma ampla
reestruturacdo interna, tanto em seu quadro de pessoal quanto em nivel de espaco fisico.
No inicio do ano, teve inicio um estudo técnico em parceria com a DRH para readequacao
dos servidores que estavam em desvio de funcdo. Paralelamente a este trabalho, a
Fundacdo de Radio e TV -Fratevi- passou por uma série de mudancas que culminaram
em sua reestruturagdo, o que permitiu a implantacdo de varios projetos, entre eles uma
parceria com o curso de Comunicagdo Social para que atividades académicas fossem
realizadas no espaco fisico da RTV, a veiculagdo de producdes académicas na TV e na

Radio Universitaria, investimentos em pessoal e em equipamentos na modernizacao dos

42



processos de trabalho da diviséo, especialmente, a automacéo de producéo e exibicdo da
radio universitéria, e finalmente, a reforma das casas que abrigam a RTV.

Neste periodo foram produzidas 96 matérias sobre a cidade de Vigosa, 92 sobre a
Universidade, 10 em outras localidades, 32 Persona, 35 Sala Especial, 5 Meu Bairro, 50
Cémara ao Vivo, 03 transmissdes ao vivo, 39 Jornal Regional.

Com a retomada do Jornal Regional, mais dinAmico e com maior participagdo popular,
foram incluidos quadros de defesa do consumidor, esporte e lazer e ampliou-se o nimero
de matérias e quadro sobre assuntos de interesse da comunidade, tais quais, saude,
alimentacdo e economia popular. O jornal da TV inclui uma articulista em seus quadros
semanais para analisar e comentar os fatos de destaque. Com a implantacdo do
programa de estagio orientado, alunos do curso de comunicacédo tiveram a oportunidade
de participar ativamente das produc¢des diarias do telejornal.

Na radio foi implementada uma reformulagdo completa em sua programacdo com a
criacdo de uma identidade musical e definicdo de uma linha editorial para a grade de
producéo jornalistica. Neste ano, assinou-se um contrato de cooperagéo e parceria com a
Réadio Franca Internacional, que possibilitou a radio universitaria, contar com 80 minutos
diarios de programacgdo gerada de Paris por jornalistas brasileiros, correspondentes
internacionais que passaram a integrar a grade jornalistica da emissora. Por meio desta
parceria, a radio universitaria, recebeu equipamentos de recepg¢do de satélite, doados
pela RFI e o direito de uso da programag&o sem custos para a emissora, 0 que permitiu
ndo s6 o aprimoramento profissional dos servidores da UFV e funcionarios da Fratevi,
como também o apoio nas atividades académicas dos estudantes do curso de
comunicacao social.

Os programas Musical Box, Tarde Universitaria, Presenca Progressiva e Primeira Classe
puderam contar com uma nova estrutura de softwares e equipamentos da radio, e
ganharam chamadas regulares ao longo da programacédo. A ado¢do do novo sistema de
gestdo de programacédo e veiculacdo permitiu a emissdo de relatérios padronizados de
veiculacdo de toda a grade de programacéao e de apoio cultural.

Indmeras campanhas de utilidade publicas com informacdes da Universidade e da
comunidade foram planejadas, produzidas e veiculadas em 2006.

Na TV deu-se continuidade as atividades implementadas em 2005, com a criacdo dos
programas Meu Bairro, JR Cidade e a gravagdo dos ja tradicionais programas Sala
Especial e Persona. Nesse ano, em parceria com a DRH nasceu o projeto Minuto do

Servidor, um programa de incentivo e valorizag&o dos servidores da UFV.



Nas transmissdes ao vivo, énfase as reunides ordinarias e extraordinarias da camara de
vereadores de Vigosa que passaram a serem feitas também pela Radio Universitéria.

No aniversério de 80 anos da UFV, a TV e radio transmitiram aos vivo as comemoragodes,
com flashes de reporteres ao vivo no local das festividades. Foram feitas mais de duas
horas de transmissdo ao vivo em trés noites, utilizando tecnologia inovadora de
transmissdo de video sobre IP, uma pesquisa que vem sendo desenvolvida pela RTV
também para a utilizacdo em producdes académicas, com possibilidade de uso em ensino
a distancia.

Apoio e incentivo a area académica por meio da producdo e divulgacdo de videos

produzidos pelos departamentos, projetos e estudantes da UFV.

| Comunicagiio com a Sociedade: Imagem externa da instituigio.
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Sobre a dimensdo Comunicagcdo com a Sociedade - Imagem externa da
instituicdo, 96,7% dos estudantes de graduacgdo avaliaram como 6tima e boa e 3,3%
como ruim. Entre os estudantes de poés-graduacdo, 97,4% consideraram positiva a
imagem da instituicdo, 2,6% ruim. Para 93,8% dos professores, a imagem foi positiva, e
para 6,2% ruim. Entre os técnicos administrativos, 97,5% consideraram Otima e boa e

2,6% ruim.



Comunicagio com a Sociedade: Meios de comunicagiio institucionais com o ambiente externo.
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Quando indagados sobre a efetividade da Comunicagdo com a sociedade -
Meios de comunicac¢do institucional com o ambiente externo, os estudantes de
graduacdo, num percentual de 17,3% avaliaram como 6tima, 62,1% com boa, e 20,7%
como ruim. Dos estudantes de pés-graduacao 84,5% consideraram como boa e 6tima e
15,5% como ruim. Dos professores consultados 9,4% consideraram o6tima, 53,2% como
boa e 37,5% como ruim. Dos técnicos administrativos, 83,8% avaliaram como 6tima e boa

e 16,2% como ruim.

Comunicagiio com a Sociedade: Meios de comunicaciio interna (telefone, oficios, e-mails, intranet,
UFY em rede, jornais e
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No que se refere aos Meios de comunicacédo interna (telefone, oficios, e-mails,
intranet, UFV em rede, jornais e outros), os estudantes de graduacdo consultados

91,3% entenderam ser os meios de comunicagdo Otimos e bons e 8,6% ruins. O



percentual é ainda maior entre os estudantes de pds-graduacao, com 95,1% avaliando
como 6timos e bons e 4,9% como ruins. Dos professores 91,8% consideraram 6timos e
bons e 8,2% como ruins. J& no segmento dos técnicos administrativos esse aspecto foi

considerado em 93,6% como 6timos e bons e 6,4% como ruins.

Comunicacio com a Sociedade: Servigos da Ouvidoria.
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Ja os servicos de Ouvidoria foram julgados como o6timos por 14,9% dos
estudantes de graduacdo, enquanto 61,9% avaliaram como bons e 23,2% como ruins.
Entre os estudantes de pds-graduacéo, 82,7% consideraram esses servicos como 6timos
e bons e 17,3% como ruins. No segmento docente, 10,6%, avaliaram como 6timos, 44,4%
como bons e 45,1% ruins. J& os técnicos administrativos, consideraram 6timos (7,4%),
bons (61,7%) e ruins( 30,9%).

5. Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo.
5.1. - Corpo Docente

Em dezembro de 2006, o corpo docente da UFV, se constituia de 876 docentes,
sendo 812 professores efetivos e 64 professores substitutos que participam das
atividades de ensino médio, graduacdo, pos-graduacdo, pesquisa, extensao,
administracéo e demais atividades de prestacao de servicos e assessorias.
Dos docentes efetivos no ensino superior, 23,4% possuem o nivel de mestrado, 66% o
nivel de doutorado e 6,8%, doutorado e pos-doutorado. Esse alto nivel de qualificacdo
situa a Instituicdo entre as melhores do pais e destaca a importancia de sua politica de

capacitacao.
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A definicdo, manutencé@o e execucdo da politica de pessoal docente da UFV tém como
férum importante e 6rgdo de assessoramento permanente a Comissdo Permanente do
Pessoal Docente — CPPD.

Compete a Universidade, em conformidade com sua realidade organizacional e

nos termos das normas legais, adequar o trabalho docente da maneira que melhor
atender aos propoésitos de sua missdo como Universidade.
As universidades publicas constituidas como autarquias especiais embora dotadas de
alguma flexibilidade operacional quanto a gestdo administrativa, patrimonial e financeira,
nao estdo isentas dos mecanismos de controle dos recursos publicos. As universidades
publicas federais constituem, por si sO, entidades juridicas auto-representativas,
possuindo, inclusive, inscricdo prépria no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica. Todavia,
para efeito de gestédo de recursos humanos a existéncia de um sé “mantenedor publico”
para as IFES, justifica a existéncia de Planos Unicos para docentes e para servidores,
orientados pelo principio da isonomia.

As universidades privadas, por sua vez, sdo constituidas e representadas por meio
de suas respectivas Mantenedoras, as quais sdo pessoas juridicas de direito privado,
diferenciando-se, também, entre instituicbes particulares, comunitérias, confessionais ou
filantropicas. Para efeito de gestdo administrativa e financeira, as figuras de mantenedor e
mantida estdo interligadas, havendo ascendéncia do primeiro. Assim, ndo apenas o0
or¢camento é fixado pelo mantenedor, como dadas as implicac¢des juridicas e trabalhistas,
ele também acaba condicionando a alocagéo de atividades afetas ao regime de trabalho.

Pelo exposto, depreende-se que no que se refere ao regime de trabalho
identificam-se duas “herangas conceituais”. No a&mbito das publicas, sobressai o conceito
de isonomia, que tende a uniformizar o tratamento da questdo, padronizando o regime de
trabalho em todas as universidades federais do pais. No a&mbito das privadas, destaca-se
0 uso do conceito de hora/aula, que contabiliza as horas docentes em sala de aula, de
modo a racionalizar a gestdo administrativa e financeira.

No que se refere a Carreira Docente nas Instituicdes Federais de Ensino Superior
a normatizacdo do regime de trabalho docente das Instituicbes Federais de Ensino
Superior so foi estabelecida a partir da década de 60 com a Lei n® 3.780, de 12 de julho
de 1960, que dispbs sobre a “Classificacdo de Cargos do Servico Civil do Poder
Executivo. Estabelece nos termos do seu art. 46, que o “funcionario que exercer
atividades técnico-cientificas, de magistério ou pesquisa, satisfeitas as exigéncias

regulamentares, podera optar pelo regime de tempo integral”.
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Posteriormente, a Lei n° 4.345, de 26 de junho de 1964 estabeleceu outra diretiva para
conceituar o regime de tempo integral, definindo-o como “Considera-se regime de tempo
integral o exercicio da atividade funcional sob dedicagéo exclusiva, ficando o funcionario
proibido de exercer cumulativamente outro cargo, funcao ou atividade particular de caréater
empregaticio profissional ou publica de qualquer natureza”.

Subsequientemente, foi editada a Lei n°® 4.881 de dezembro de 1965, conhecida como o
Estatuto do Magistério Superior, que instituiu o “regime juridico do pessoal docente de
nivel superior, vinculado a administracdo federal”. Pelo Estatuto, “entendem-se como
atividades de magistério superior aquelas que pertinentes ao sistema indissociavel do
ensino, pesquisa e administracdo, se exercam nas universidades e estabelecimentos
isolados em nivel superior, para fins de transmisséo e ampliacdo do saber”.

Pelo mesmo Estatuto, o pessoal docente classificava-se em trés categorias:
ocupantes dos cargos das classes do magistério superior, professores contratados e
auxiliares de ensino (art. 59, incisos | a Ill). Também classificou os “cargos do magistério
superior” em trés tipos: professor catedratico, professor adjunto e professor assistente
(art. 6°, incisos | a llI).

Por sua vez, seu art. 39 conceituou o “regime de tempo integral’, como sendo “o
exercicio da atividade funcional com dedicacéo exclusiva, em que o ocupante de cargo do
magistério superior fica proibido de exercer, cumulativamente, qualquer outro cargo
embora de magistério, ou qualquer fungéo ou atividade que tenha carater de emprego”,
exclusive “o exercicio em 6rgdos de deliberacdo coletiva, desde que relacionado com o
cargo”; as atividades culturais que, ndo tendo carater de emprego, se destinem a difusédo
e aplicacéo de idéias e conhecimentos, ou visem a prestacdo de assisténcia a 6rgédos ou
servigos técnicos ou cientificos” e, “o exercicio, na sede da instituicdo, de atividades
profissionais, relacionadas com o cargo de magistério, desde que se limitem aos casos e
condigOes previstos nos estatutos e regimentos”. Com o intuito de regulamentar a referida
Lei, foi editado o Decreto n° 59.676, de 6 de dezembro de 1966, que estabeleceu quatro
tipos de atividades de magistério:

Com o advento da Lei n® 5.539, de novembro de 1968, o Estatuto do Magistério
Superior sofreu alteracbes em parte de seus dispositivos. No ano seguinte, a Lei n°
5.540/68 (Reforma Universitaria) traria em seu art. 2°, incisos | a lll a classificagdo do
pessoal docente em trés tipos: “integrantes das classes do magistério superior”;
“professores contratados”; e “auxiliares de ensino”. Os cargos do magistério teriam as

classes de professor-titular (e ndo mais catedratico), professor-adjunto e professor-
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assistente, estabelecendo, ainda, que a “distribuicdo de pessoal docente pelas atividades
de ensino e pesquisa” seria feita “pelos departamentos”, aos quais caberia “na
organizacdo de seus programas, distribuir os trabalhos de ensino e pesquisa, de forma a
harmonizar os interesses do departamento e as preocupacdes cientifico-culturais
dominantes do seu pessoal docente”.

Para acompanhamento e gestdo interna das atividades, a nova Lei determinou
que, em cada universidade, haveria “uma Comissdo Regular do Regime de Dedicacéo
Exclusiva — COPERTIDES, constituida na forma prevista nos respectivos estatutos
incluindo um representante do corpo discente”.

A evolucdo normativa dessa matéria prosseguiu com a edicdo do Decreto-Lei n°
465, de fevereiro de 1969, que estabeleceu normas complementares a Lei n° 5.539/68.
Merece destaque a nova classificacdo do pessoal docente de nivel superior em dois
grupos “os professores integrantes da carreira do magistério e os auxiliares de ensino”.
Na mesma data, foi editado o Decreto n° 64.086, de fevereiro de 1969, tratando
especificamente da questdo do regime de trabalho. Foram entédo “aprovadas as bases do
programa de implantacdo do regime de tempo integral e dedicacdo exclusiva, para a
carreira do magistério superior federal”, sendo instituida uma Comissdo Coordenadora do
Regime de Tempo Integral e Dedicacdo Exclusiva — COMCRETIDE, reforcando a
necessidade de criacdo das ja referidas COPERTIDES.

As normas legais adotadas a partir dos anos 60 atingiram seus objetivos,
notadamente, quanto & consolidacéo da carreira de magistério superior nas IES publicas.
Na década subsequente, ocorreu um incremento do processo de institucionalizacdo da
pesquisa nhas universidades brasileiras, contribuindo para referendar que ensino e
pesquisa devem ser indissociaveis.

Nessa ocasido, foi editado o Decreto n° 85.487/80, de dezembro de 1980, que tratou da
carreira do magistério nas instituicdes federais de ensino superior. Ao final dessa década,
as IFES atravessavam um periodo de crise, com diminuicdo de recursos para custeio e
investimento. Como conseqUéncia desse fato, uma das principais bandeiras de
mobilizacdo do movimento grevista foi a da isonomia. Assim, concomitante ao pedido de
mais recursos e de liberdade para geri-los em prol da autonomia universitaria, juntava-se
a demanda por tratamento igualitario para os profissionais do pais, em nome do
fortalecimento da carreira do magistério superior. Nesse viés, a edicdo da Lei n°® 7.596, de
abril de 1987, dentre outras medidas, alterou o Decreto-Lei n°® 200, de fevereiro de 1967,

para tratar das fundagbes publicas, determinando que as “universidades e demais
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instituicbes federais de ensino superior, estruturadas sob a forma de autarquia ou de
fundacdo publica, terdo um Plano Unico de Classificacdo e Retribuicdo de Cargos e
Empregos para o pessoal docente e para os servidores técnicos e administrativos,
aprovado, em regulamento, pelo Poder Executivo, assegurada a observancia do principio
da isonomia salarial e a uniformidade de critérios tanto para ingresso mediante concurso
publico de provas, ou de provas e titulos, quanto para a promocao e ascensao funcional,
com valorizacdo do desempenho e da titulagdo do servidor”.

Em julho de 1987, o Decreto n° 94.664 aprovou o Plano Unico de Classificagéo e
Retribuicdo de Cargos e Empregos, previsto na Lei supracitada. Caberia a cada
Instituicdo Federal de Ensino (IFES) sua implantagcdo e administracdo. Pelo referido
Plano, a “isonomia salarial serd assegurada pela remuneracdo uniforme do trabalho
prestado por servidores da mesma classe ou categoria funcional e da mesma titulagao”,
classificadas em dois tipos: as “atividades académicas préprias do pessoal docente do
ensino superior”: “pertinentes a pesquisa, ensino e extensao que, indissociaveis, visem a
aprendizagem, a producdo do conhecimento, a ampliacdo e transmissdo do saber e da
cultura”. E aquelas ‘“inerentes ao exercicio de direcdo, assessoramento, chefia,
coordenacgdo e assisténcia na propria instituicdo, além de outras previstas na legislagédo
vigente”.

Decorre deste Decreto a definicAo de que o Corpo Docente € constituido “pelos
integrantes das carreiras de Magistério Superior e pelos Professores Visitantes e
Substitutos”. Por sua vez, a carreira de Magistério Superior compreende quatro classes:
Professor Titular, Professor Adjunto, Professor Assistente e Professor Auxiliar. Cada
classe compreende quatro niveis, designados pelos numeros de 1 a 4, exceto a de
professor titular, que possui um so nivel. Ndo obstante, o Professor da carreira do
Magistério Superior submete-se a dois regimes de trabalho: o de “dedicacdo exclusiva,
com obrigagdo de prestar quarenta horas semanais de trabalho em dois turnos diarios
completos e impedimento do exercicio de outra atividade remunerada, publica ou
privada”, e o de “tempo parcial de vinte horas semanais de trabalho”.

Sob o ponto de vista das garantias profissionais, o Decreto n® 94.664/87, em
conjuncdo com a Lei n® 7.596/87, trouxe uma nova realidade para o magistério superior
nas universidades publicas federais. A criagdo do Plano Unico de Classificacio e
Retribuicdo de Cargos e Empregos significou a consolidacdo de um longo processo,

iniciado no final dos anos 60, pelo qual a carreira de docente na educacgdo superior
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publica adquiriu um novo status. No plano formal, o regime de dedicacdo exclusiva
promoveu a integracdo entre ensino e pesquisa.

Por fim, deve-se considerar a Lei ordinaria No 11.344 de setembro de 2006 que dispbe
sobre a reestruturacdo e da remuneracdo de varias carreiras da administracdo publica
federal, inclusive do magistério de ensino superior, ao incluir e estabelecer requisitos

minimos para acesso a classe de Professor Associado.

5.2. - Corpo Técnico-Administrativo

A Diretoria de Recursos Humanos implementou novas frentes no tocante a
desenvolvimento de pessoal, objetivando melhorar a eficiéncia dos procedimentos
administrativos, além de aumentar a motivacdo dos servidores, e, com isso, buscar o
desenvolvimento do potencial humano, tais como:
a. Programas de Aperfeicoamento Profissional: programa que enfatiza o desenvolvimento
dos recursos humanos, possibilitando a percepcao de interacdo e interdependéncia entre
a instituicdo e os servidores e a importante contribuicdo dos mesmos no resultado final,
além de buscar estimular o envolvimento e o comprometimento das pessoas no
desempenho de suas atividades. Este programa engloba acdes setoriais de capacitacado
especifica nas diferentes atividades desenvolvidas;
b. Coral Nossa Voz, composto por servidores da UFV;
c. Procedimentos para remogao de servidores: considerando as demandas de diferentes
orgaos da Universidade e a progressiva diminuicdo do quadro de pessoal em fungdo das
aposentadorias, demissdes e exoneracdes, percebeu-se a necessidade de avaliar com as
chefias as suas caréncias como também a possibilidade de haver redimensionamento da
forca de trabalho, avaliando, assim, a otimizagdo dos recursos humanos existentes. Esse
procedimento tem possibilitado o remanejamento interno ou a liberagdo de servidores
para outros orgaos, atentando para o perfil do servidor e dos respectivos cargos. Visando
uma melhor adequacdo desse direcionamento administrativo, a DRH vem organizando
reunides com as Chefias, com as Diretorias de Centro e Pro-Reitorias, analisando o
quadro de pessoal especifico de cada 6rgéo;
d. Implantacdo da Secdo de Atendimento ao Servidor: objetivando um atendimento
individualizado para maior eficiéncia e receptividade em relacédo aos servidores.

Por outro lado, a Diretoria de Recursos Humanos vem ampliando os instrumentos
na area de controle de pessoal para possibilitar aos gerentes uma melhor eficacia na

supervisdo. Para isso, disponibilizou-se os seguintes sistemas informatizados:
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a - Férias: através da descentralizacdo, possibilitar melhor gerenciamento de
Programacédo de Férias com o objetivo de facilitar a atualizagéo, controle e consulta das
informacdes;

b - Sistema de Seguranca e Higiene do Trabalho: Acidente de Trabalho e Adicional de
Insalubridade. Permitir aos servidores e chefias efetuar a solicitacdo de avaliacdo ou
reavaliacdo e consultar o historico adicional de insalubridade ou periculosidade,
objetivando municiar os gerentes de instrumental para melhor supervisdo das questdes
apresentadas, bem como agilizar avaliagdes por parte da DRH;

c- Folgas: possibilitar o controle das folgas pelas chefias e pelo servidor, e também
aumentar a transparéncia dos critérios de concessao de folgas no 6rgéo;

d - Consultas: possibilitar que as chefias tenham acesso as informacfes cadastrais, e
ainda viabilizar que cada servidor altere seu préprio endereco, telefone, e-mail e ramal
pela rede;

e - Recadastramento: atualizar o banco de dados do SISREC, especificamente no
cadastro de servidores dos dados pessoais.

Atendendo a direcionamentos do Ministério do Planejamento e Gestéo possibilitou
cadastramento e migracéo para 0s seguintes sistemas:

a - SIAPECAD - Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal-Cadastro: Conversédo de
dados do SIAPE para o SIAPECAD por exigéncia do Ministério Publico visando melhorar
0 cadastro dos servidores;

b - SICAJ - Sistema de Ag&o Judicial: Cadastramento das acOes judiciais que
anteriormente eram pagas por movimentagao financeira,;

¢ - Cadastramento de Processos Administrativos: médulo criado pelo Ministério Publico
para pagamento de exercicio anterior.

Além disso, a UFV ao longo de sua existéncia tém priorizado seu investimento no
treinamento e capacitacdo de seus recursos humanos por meio de diferentes programas\
dentre eles;

Politica de Treinamento no Pais - A Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo tem a
responsabilidade de coordenacdo do Programa Institucional de Capacitacdo Docente e
Técnica — PICDT/CAPES e do Programa de Qualificacao Institucional — PQI/CAPES. Para
garantir a eficiéncia desse Programa, a PPG pleiteia bolsas para os docentes e técnicos,
auxiliando-os no processo da escolha de instituicbes credenciadas pela CAPES.

Encontravam-se em programas de treinamento no pais, em 2006, 52 treinandos, sendo 8
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docentes em nivel de mestrado (8 docentes e 1 técnico), 43 docentes em nivel de

doutorado, 1 técnico em nivel de especializagéo.

Politica de Treinamento no Exterior - A PPG mantém-se atualizada com 0s programas de
pos-graduacdo dos centros de exceléncia estrangeiros nas diversas areas de
conhecimento, o0 que possibilita orientar docentes e técnicos desde a preparacao para
aceite nas universidades estrangeiras, até o seu retorno a UFV. Encontravam-se em
treinamento no exterior, em 2006, 30 treinandos, sendo 10 docentes no nivel de

doutorado e 20 em estagio de pds-doutoramento (19 docentes e 1 técnico).

Politica de Treinamento na UFV - Encontravam-se em treinamento na UFV, em 2006, 25
treinandos, sendo 9 em nivel de mestrado (03 docentes e 06 técnicos), 15 em nivel de

doutorado (11 docentes e 04 técnicos) e 01 técnico em nivel de especializacao.

Assessoramento ao Corpo Discente - A Assessoria Internacional e de Parceria - AIP
recebe demandas crescentes de estudantes para estagio e seminarios no exterior. Para o
atendimento dessa demanda, a AIP inteirou-se de Organismos Internacionais que
promovem intercambio de estudantes, tendo tido sucesso na concessao de estagios para
varios alunos. Como exemplo temos o Communicating for Agriculture Exchange Program
— CAEP, que se constitui em uma ONG norte-americana que oferece intercambio pratico

e académico a universitarios ligados ao agronegécio.

Outros convénios com instituicbes estrangeiras tém propiciado, também, o
intercAmbio de estudantes de graduacgéo e pds-graduacgdo. Cada vez mais os estudantes

procuram oportunidades de intercambio no exterior.

Convénios - Para atender as exigéncias dos processos de globalizagdo, a AIP tem
procurado aproximar a UFV de instituicbes de ensino no pais e no exterior, com a
finalidade de gerar programas de cooperacgdo interinstitucional com a concretizacdo de
convénios. Dentro dessa filosofia, varios convénios foram mantidos, renovados ou

implementados, conforme relagdo constante em “Convénios”.
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Politicas de Pessoal: Cursos, treinamentos e capacitacgio oferecidos aos técnicos administrativo s
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Em relacdo aos cursos, treinamentos e capacitacdo oferecidos aos técnicos
administrativos, 4,7% dos avaliados consideraram tais politicas como 6timas, 33,3%

como boas e 61,9% como ruins.

Politicas de Pessoal: Gestio de pessoas na instituigio (Recursos Humanos)

100%-

905

G105

& 0%

o Otimao
0%+ 0O Bom

B Ruim
40%-

2 0%

105

E

(%-

Doc. TA UFY

Quanto a gestdo de pessoas na instituicdo (Recursos Humanos), 7,3% dos
professores consideraram como 6tima, 49,4% como boa e 43,3% como ruim. Entre os

técnicos administrativos, 11,2% avaliaram como 6tima, 58,7% boa e 30,1% como ruim.



Paliticas de Pessoal: Plano de carreira dos servidores técnico-administrativos.
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Em relacdo ao plano de carreira dos servidores técnico-administrativos 7,0%

avaliaram como 6timo, 42,8% como bom e 50,3% como ruim.

Politicas de Pessoal: Assiduidade e atuagiio dos servidores téenico-administrativo s
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No que se refere a assiduidade e atuagdo dos servidores técnico
administrativos 11,0% dos estudantes de graduacdo consideraram 6tima, 58,4% como
boa e 30,6% como ruim. Para os pods-graduandos, 17,1% avaliaram como 6tima, 51,6%
boa e 31,4% ruim. Entre os professores, 8,4% consideraram 6tima, 55,5% como boa e
36,1% com o ruim. Entre os técnicos administrativos 87,4% avaliaram como 6tima e boa e
12,5% como ruim.
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| Politicas de Pessoal: Assiduidade e atuaciio dos professores.
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Em relacdo a assiduidade e atuacdo dos professores, dos estudantes de
graduacdo, 83% consideraram Otima e boa e 17% ruim. Na pos-graduacdo, 92,3%
consideraram Otima e boa e 7,7% como ruim. Para 89,8% dos professores, foi julgada
como 6tima e boa e para 10,2% ruim; entre os funcionarios, 83,7% avaliaram como 6tima

e boa e 16,4% como ruim.

Politicas de Pessoal: Atuagio dos vérios niveis de chefia na UFV.
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Quanto a atuacdo dos varios niveis de chefia, 7,0% dos estudantes de
graduacdo consideraram Otima, 56,2% como boa e 36,8% como ruim. Entre os
estudantes de pds-graduacgédo, 84,7% avaliaram como 6tima e boa e 15,3% como ruim.

Para os professores, 8,1% consideraram 6tima, 66,3% como boa e 25,6% como ruim.
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Entre os técnicos administrativos, 10,4% avaliaram como 6tima, 62,1% como boa e 27,5%

como ruim.

Politicas de Pessoal: Relagiio entre o trabalho existente no seu setor e a forga de trabalho para
executa-los.
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Quando indagados sobre a relacdo entre o trabalho existente no seu setor e a
forca de trabalho para executa-los, a avaliacdo foi negativa, visto que a maioria dos
professores, ou seja, 57,1%, apontaram essa relagcdo como ruim, 38,2% como boa, e
apenas 4,7% como Gtima. Para os servidores técnico-administrativos, 24,9%, assinalaram

como ruim, 58,2% como boa, e 16,8% como 6tima.

| Politicas de Pessoal: Relacionamento com o colegas do trabalho.
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O relacionamento entre os colegas de trabalho, para 38,6% dos técnicos

administrativos foi considaderado 6timo, 56,2% como bom e apenas 5,2% como ruim.
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Politicas de Pessoal: Preparagiio do servidor para aposentadoria.
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Nas acOes para preparagcdo para a aposentadoria, a avaliagéo foi negativa, tanto
entre os docentes como entre 0s técnicos administrativos, 3,2% dos professores a
consideraram 6tima, 20,8% boa, no entanto, a maioria, 76,0%, como ruim. Os técnicos

administrativos avaliaram como 6tima 7,2%, boa 41,0%, 51,8% ruim.

Paoliticas de Pessoal: Escolha de dirigentes em todos os niveis da administragio.
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No processo de escolha de dirigentes em todos os niveis da administragao
7,0% dos estudantes de graduacéo consideraram 6tima, 48,9% como boa e 44,1% como
ruim. Entre os estudantes de poés-graduacgdo, 12,9% entenderam como Otima, 67,1%
como boa e 20,0% como ruim. No segmento docente, 11,0% consideraram 6tima, 57,1%
como boa e 31,9% como ruim. Entre os técnicos administrativos, 8,2% a avaliaram como

6tima, 54,4% como boa e 37,4% como ruim.
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6. Organizacéo e gestdo da instituicéo

MANTENEDOR - MINISTERIO DA EDUCACAO

MANTIDA — UNIVERSIDADE FEDERAL DE VICOSA

COLEGIADOS SUPERIORES:

CONSELHO UNIVERSITARIO:

O Conselho Universitario é constituido pelo Reitor, como seu presidente, com voto de
qualidade, do Vice-Reitor; do Pré-Reitor de Administracdo; do Pro-Reitor de Assuntos
Comunitarios; do Pr6-Reitor de Planejamento e Orcamento; dos Diretores de Centros de
Ciéncias; de um representante docente do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao,
eleito entre seus pares; de dois representantes docentes por Centro de Ciéncias, eleitos
entre seus pares; de um representante de cada classe da carreira de magistério superior,
eleito entre seus pares; de trés servidores técnico-administrativos, eleitos entre seus
pares; de um representante da agricultura, indicado pela Federacdo da Agricultura do
Estado de Minas Gerais; de um representante da industria, indicado pela Federacdo das
Industrias do Estado de Minas Gerais; de dois representantes do Corpo Discente, com
mandato de um ano, sendo um representante da Graduac¢do e um da Pds-Graduacgéao; de

um representante da Comunidade local, indicado pela Camara Municipal de Vigosa.

CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO:
O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo é constituido pelo Reitor, como seu

presidente, com voto de qualidade; do Vice-Reitor; do Pré-Reitor de Ensino; do Pro-Reitor
de Pesquisa e P6s-Graduacao; do Pro-Reitor de Extenséo e Cultura; de um representante
de cada conselho técnico das Pro-Reitorias; de um representante de cada uma das
classes da carreira de magistério superior, escolhido entre seus pares; de dois
representantes docentes de ensino médio, escolhidos entre seus pares; do Diretor do
Registro Escolar; de um representante do corpo técnico-administrativo, eleito pelos seus
pares; de dois representantes do corpo discente, com mandato de um ano, sendo um
representante da Graduagdo e outro da POs-Graduacgdo; de um representante da
Secretaria de Estado da Educacdo ou da Secretaria de Estado da Ciéncia e Tecnologia,
indicado pelo Governador do Estado de Minas Gerais; de um representante da Secretaria

Municipal da Educacéo, indicado pelo Prefeito Municipal de Vicosa.
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Administracdo Superior

Reitor, Vice-Reitor, Chefe de Gabinete, Procurador Geral, Secretario de Orgéos
Colegiados, Assessor Internacional e de Parceria, Diretor do Campus de Florestal, Diretor
da Central de Experimentacdo, Pesquisa e Extensdo do Tridngulo Mineiro, Diretor do
Centro Tecnolégico de Desenvolvimento Regional de Vigosa, Coordenador de
Comunicacao Social, Coordenador de Educacgéo Aberta e a Distancia, Chefe do Escritorio
de Representacao de Belo Horizonte, Chefe do Escritério de Representacao de Brasilia,
Auditor Interno.

Pro-Reitor de Ensino, Diretor do Registro Escolar, Diretora do Colégio de Aplicacao —
COLUNI, Coordenador da Comisséo Permanente de Vestibular e Exames.

Pré-Reitor de Pesquisa e Pos-Graduacéo, Diretora da Biblioteca Central, Coordenadora
do Instituto de Biotecnologia Aplicada a Agropecuéria.

Pro-Reitor de Extensédo e Cultura, Chefe da Divisdo de Assuntos Culturais, Chefe da
Divisdo de Eventos, Chefe da Divisdo de Extensédo, Diretora da Editora UFV.

Pré-Reitor de Assuntos Comunitarios, Chefe da Divisdo de Alimentacdo, Chefe da Divisdo
de Saude, Chefe da Divisdo de Assisténcia Estudantil.

Pré-Reitor de Planejamento e Or¢gamento, Diretor Financeiro, Contador Geral, Diretora da
Central de Processamento de Dados.

Pré-Reitor de Administracéo:

Diretor de Material, Diretora de Recursos Humanos, Diretor de Logistica e Seguranca
Diretor de Manutenc&o, Diretor de Projetos e Obras:

Diretor do Centro de Ciéncias Agrarias, Diretor do Centro de Ciéncias Biologicas e da
Saude, Diretor do Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas e Diretor do Centro de

Ciéncias Humanas, Letras e Artes.

ORGAOS VINCULADOS

AGROS - INSTITUTO UFV DE SEGURIDADE SOCIAL

Diretor Geral, Diretor Administrativo-Financeiro e Diretor de Seguridade.
CENTRO DE ENSINO DE EXTENSAO

Diretor

FUNDAQAO ARTHUR BERNARDES

Diretor-Presidente, Diretor Administrativo-Financeiro e Diretor Cientifico.

60



Organizagio e Gestio: Processo de tramitagiio de documentos e solicitagies na instituigio.
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Quanto ao processo de tramitacdo de documentos e solicitacdo na
instituicdo. 9,1% dos estudantes de graduacao, consideraram o processo como 6timo,
53,8% como bom e 37,1% como ruim. Na pds-graduacédo, 15,8% avaliaram como étimo,
59,9% bom e 24,4% ruim. Entre os docentes, para 10,7% o processo foi considerado
6timo, 54,3% bom e para 35,0% ruim. No meio técnico administrativo, 13,5% o avaliaram

como 6timo, 66,3% como bom e 20,2% como ruim.

Ornganizagio e Gestio: Disponibilidade de recursos humanas, financeiros, didaticos e
equipamentos.
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Disponibilidade de recursos humanos, financeiros, didaticos e
equipamentos. Para 6,6% dos estudantes de graduacéo, foi considerada 6tima, para
48,5% boa; e para 44,9%, ruim. 16,2% dos estudantes de pds-graduacgdo avaliaram como
6tima, 58,3% como boa e 25,5% como ruim. Entre os professores, 3,2% consideraram a
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disponibilidade como 6tima, 36,7% como boa e 60,1% como ruim. Para 3,8% dos técnicos
admistrativos, 6tima, para 40,4% boa e para 55,7% ruim.

Organizaciio e Gestio: Processo de compras.
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Em relacdo ao processo de compras da UFV, 3,8% dos docentes consideraram
6timo, 40,4% bom, mas a maioria, 55,7% ruim. Entre os técnicos administrativos, 10,1%

consideraram o processo 6timo, 57,5% bom e 32,3% ruim.

| Organizagio e Gestio: Atuagiio dos colegiados superiores (Cepe e Consul
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Quanto a atuacdo dos colegiados superiores (Cepe e Consu), 7,7% dos
estudantes de graduacédo, avaliaram como 6tima, 48,6% como boa e 43,7% como ruim.

Na pos-graduacdo, a atuagdo para 89,5% foi considerada 6tima e boa e para 10,5% ruim.
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Entre os professores, 13,3% avaliaram como 6tima, 61,4% como boa e 25,3% como ruim.

Entre os funcionarios, 85% avaliaram como 6tima e boa e 15,0% como ruim.

7. Infra-estrutura fisica.

A Biblioteca Central tem como objetivo a aquisicdo, o armazenamento, a
organizacdo, a recuperacdo e o0s servicos de documentacdo e disseminacao
bibliograficas. A Biblioteca Central atende, além da comunidade universitaria, a
comunidade de Vicosa e regido, funcionando num edificio de 4 andares, com area total de
12.643,43m? que incluem salas de estudo individuais e em grupo, saldes de leitura, além
de espacos especiais, tais como salas para deficientes visuais, com obras em Braille, sala
de Videoconferéncia, cole¢Bes especiais, Obras Raras, Multimidia, Referéncia em CD-
ROM, Mapoteca, sala de Video, espaco para alunos do ensino médio e fundamental,
espacos para leitura de lazer e exposicdes de artes plasticas, espagco para pesquisa a
bases em CD, espaco para estudo de linguas estrangeiras e auditério espacoso. A
Biblioteca Central é biblioteca depositaria da ONU — Organizacdo das Nacbes Unidas.
Estéo disponibilizados para o publico o SBICafé — Sistema Brasileiro de Informacéo do

Café — www.sbicafé.ufv.br, o portal Periddicos da CAPES (titulos de periddicos), bem

como bases de dados referenciais.

A Biblioteca participa de sistemas nacionais e internacionais de informacéo e
documentagdo na &rea agricola, bem como do Catélogo Coletivo Nacional de Periédicos
e do Programa de Comutacéo Bibliogréfica, Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do
Instituto Brasileiro de Informac¢do em Ciéncia e tecnologia.

Encontra-se em pleno funcionamento o sistema VIRTUA. A implantacdo do
VIRTUA significou um avango para a Biblioteca porque, além de acompanhar o
desenvolvimento das novas tecnologias de informacéo, permitiu a disponibilizacdo de
nosso acervo na Internet, tornando-o mundialmente conhecido e facilitando a troca de
informacdes entre bibliotecas, além de permitir que o proprio usuario gerencie a
movimentacao de sua ficha, reservando e renovando livros e, verificando a existéncia de
possiveis multas.

A Biblioteca Central presta servicos de comutagdo bibliografica, levantamento
bibliograficos de assuntos especificos, catalogagdo na fonte, normalizacdo de
publicagbes, permuta e doacgéo (1.754 instituicbes nacionais e estrangeiras cadastradas),

empreéstimos de publicacdes e orientagdo aos usuarios.
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A atualizacdo da sala de video atingiu sua capacidade maxima tanto para as aulas quanto
para as sessdes individuais ou em grupos, devido principalmente, a videoteca da
Biblioteca Central.

A Central de Processamento de Dados, érgdo vinculado a Pro-Reitoria de
Planejamento e Orgamento, tem como finalidade o apoio e a execucdo de atividades
necessarias a conducdo da politica de informatica no &ambito da universidade,
competindo-lhe especificamente: administrar 0s recursos computacionais de uso geral da
instituicdo; planejar, coordenar, orientar e supervisionar o0s trabalhos técnicos e
administrativos referentes ao uso da informatica, de acordo com as necessidades da
instituicdo; desenvolver e manter os sistemas computacionais necessarios a instituicao;
prestar assessoria em atividades que demandam o uso da informética; propor a adoc¢éo e
a difusdo de novas tecnologias de informatica; propiciar infra-estrutura em
equipamentos/servicos de informatica as atividades académicas/administrativas da
instituicdo; assessorar as acgfes relativas a compra de equipamentos de informatica;
prestar assisténcia técnica na area de hardware e software; fazer a manutencéo e dar
suporte a rede computacional interna sob os aspectos fisicos e ldgicos.

A UFV conta com wuma rede corporativa (UFVNet) que interliga 90
departamentos/6rgaos ao longo do campus, através de aproximadamente 35.000 metros
de fibra Optica. Os 6rgdos que ndo estdo fisicamente ligados a rede UFVNet s&o
atendidos através de ligagGes remotas. No total sdo cerca de 5.000 estacdes conectadas.

A UFVNet conta ainda com cerca de 100 servidores corporativos, utilizando os
sistemas operacionais Linux, Unix e Windows para administracdo da propria rede, servico
de correio eletronico; firewall, proxy, servidores Web e de bancos de dados.

A Divisdo de Desenvolvimento de Sistemas - DDS tem como principal objetivo a
elaboragdo e conducdo de projetos de desenvolvimento, implantacdo, reformulacéo,
manutencado e aquisicdo de sistemas de informacgéo para a UFV.

Em 2006, a DDS deu continuidade ao desenvolvimento e manutencao de cerca de
150 sistemas, disponibilizados na tecnologia cliente/servidor e na nossa intranet, no
endereco http://www.cpd.ufv.br e https://phpsistemas.cpd.ufv.br

Dentre os novos sistemas desenvolvidos em 2006 destacam-se: novo Sistema de
Ordens de Servico da CPD com acesso completo via web, Ouvidoria, Inscricdo nos
diversos Processos Seletivos da UFV e de outras instituicbes bem como o processamento
dos mesmos, Refeitdério Universitario, diversos médulos complementares de Recursos

Humanos, aprimoramento continuo do Sapiens dentre outros.
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Novos sites foram desenvolvidos para a divulgacdo de informagfes de departamentos e
orgéaos vinculados a UFV, como sites de Departamentos, Cursos, Orgéos administrativos,
Projetos e Eventos diversos, dentre outros.

A Divisdo de Apoio e Suporte € responséavel pelo planejamento e orientacdo das
atividades de treinamento, suporte, manutencdo e uso de recursos computacionais;
acompanhamento das tendéncias e evolu¢des de equipamentos e sistemas operacionais,
assessoramento e consultoria a UFV e as entidades conveniadas, elaboragéo de planos
de informatizacdo setorial, especificagdo, pareceres e compra de equipamentos;
manutencdo e controle da rede computacional da instituicdo; assisténcia técnica nas
areas de Banco de Dados e Sistemas Operacionais as outras divisdées do 6rgao.

Em 2006, a DAS desenvolveu as seguintes atividades: atendimento e orientacdo
aos usuarios quanto a solucéo de problemas técnicos (hardware e software); selecdo e
treinamento de estagiarios para o desempenho das func¢des especificas desta diviséo;
gerenciamento das atividades desempenhadas pelos estagiarios contratados;
dimensionamento e instala¢do de equipamentos nos diversos edificios contemplados pela
UFVNet; atendimento, pelos técnicos desta Divisdo, a 5.500 ordens de servigos, tais
como avarias em microcomputadores e periféricos, além de equipamentos de rede e
instalacdo e manutengdo em softwares; verificagdo sistemética junto aos usuarios (via
telefone) quanto ao grau de satisfagdo no que se refere aos servigos prestados pelos
NOSSos técnicos.

Desde 2005, tem sido adotada a politica de controle de virus e SPAMs no
servidores de correio eletrénico; essa acgdo tem feito com que haja uma diminuigdo no
recebimento de lixos eletrdnicos nas caixas postais dos usuérios, como reflexo direto
disso, tivemos uma redugdo significativa no nimero de ordens de servigcos abertas em
comparagdo com o0 ano anterior. Essa politica tem minimizado a possibilidade de
contaminacéao através de virus das estacdes de trabalho.

Em 2006, a DOC desenvolveu as seguintes atividades: atendimento e suporte
técnico aos usudrios do servico de acesso a Internet, através de linha discada residencial;
controle das coépias de seguranca das bases de dados e sistemas dos servidores
corporativos; manutencdo do cadastro de usuarios das linhas de acesso discado;
administracdo da sala que abriga os servidores corporativos (aproximadamente 100
servidores); criacdo e manutencdo das contas de email de estudantes, funcionarios e
orgdos da UFV, abertura de ordens de servi¢o e especificagdo, andlise e conferéncia de

equipamentos de informatica comprados via unido.
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A DOC administra aproximadamente 60 linhas telefénicas para atendimento a
conexdes remotas a Internet, bem como cerca de 200 usuarios destas. O gerenciamento
da conexao da UFV a Internet também é responsabilidade da DOC.

A Divisdo de Grafica Universitaria € uma das grandes responsaveis pela difusao
do conhecimento e da tecnologia gerados na Universidade. Edita o boletim “Campus
oficial”, que d& legalidade as resolugbes, portarias e atos oficiais da Universidade, e a
Revista Ceres, 6rgdo de divulgagcdo técnico cientifica, que publica, bimestralmente,
trabalhos de professores e alunos da UFV e de outras instituigdes.

A Divisdo de Grafica Universitaria conta com parque gréfico, capacitado para
atender a todo tipo de impresso necessario as Pré-reitorias, diretorias, departamentos e
demais 6rgaos institucionais. Imprime desde simples cartazes e blocos até documentos
de seguranca maxima, como tiquetes, cédulas eleitorais, diplomas e provas de
vestibulares e das disciplinas dos departamentos da UFV.

E responsavel, também, pelos servicos de impressdo dos livios e cadernos

didaticos da Editora UFV, de revistas de varios departamentos, do Jornal da UFV e do
informativo CAMPUS, da Coordenadoria de Comunicacdo Social. Atua, ainda, na area de
reprografia, atendendo aos 6rgaos da Instituig&o.
Em 2006, a Divisdo de Grafica Universitéria, atendeu a 8.329 solicitacdes de servigos. O
total de impressos dos servicos gréaficos solicitados e produzidos foi de 3.302.441, assim
distribuidos: as publicacdes referentes a livros, revistas, catalogos, cadernos didéaticos e
boletins atingiram 92.470 exemplares (Tabela 01); impressos gréficos tais como
formularios codificados pela PPO, convites e cartbes timbrados, papéis timbrados,
certificados e atestados, encadernacgdes, blocos etc. totalizaram 875.227 impressos
(Tabela 02), os trabalhos de confec¢gBes de impressos de vestibulares da UFV, UNIFAL,
COLUNI, PASES e CEDAF, alcancaram 139.100 exemplares (Tabela 03), na area de
divulgacdo, perfizeram um total de 300.465 exemplares (Tabela 04), no setor de
reprografia, foram impressas 1.895.179 copias (Tabela 05).

A Editora UFV, 6rgéo vinculado a Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura, tem por
objetivo publicar livros de cunho técnico, cientifico e literario e de cadernos didaticos, bem
como divulgar, distribuir e comercializar essas obras. Ela também comercializa titulos de
outras editoras, em regime de consignagdo. Conta com um Conselho Editorial atuante,
representativo das diversas areas do conhecimento, visando sempre melhorar a
qualidade do livro produzido. Conta, ainda, com moderna livraria, papelaria e uma

cafeteria, para melhor conforto dos usuarios.
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A Editora UFV é filiada a Associacao Brasileira de Editoras Universitarias - ABEU,
o que lhe permite participar do Programa Interuniversitario para Distribuicdo do Livro -
PIDL (venda e compra de livros com desconto e em regime de consignacdo, entre
editoras universitarias) e de varios eventos destinados a divulgacdo e a comercializagcéo
de livros universitarios. Em 2006, a Editora UFV produziu 79 titulos: 28 livros lancados, 13
reimpressos e 7 reedi¢des, 8 cadernos didaticos lancados, 22 reimpressos e 1 reedicao,
num total de 57.644 exemplares.
Divulgagdo e comercializagdo: no referido ano a Editora UFV teve 32 participagbes em

eventos, como congressos, bienais, feiras, simpdsios etc.

| Infra-estrutura: Espagos de convivéncia no Campus.
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Espacos de convivéncia no Campus, 82,8% dos estudantes de graduacdo
consideraram como Otimos e bons e 17,2% como ruins. Na pos-graduacdo, 85,3%
avaliaram como Otimos e bons e 14,7% como ruins. Entre os professores, 8,3%
consideraram o6timos, 52,3% como bons e 39,4% como ruins. Para 84,2% dos

funcionarios, os espacos de lazer foram considerados 6timos e bons e 15,8% como ruins.
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| Infra-estrutura: Ambiente & instalagbes das salas de aula.
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No tocante a ambiente e instalagcdes das salas de aula, 82,9% dos estudantes
de graduacado consideraram como 6timo e bom e 17,2% como ruim. Na poés-graduacéo,
90,8% dos alunos consideraram 6timo e bom e 9,1% como ruim. Para os professores,

7,2% avaliaram como 6timo, 67,6% bom e 25,3% como ruim.

Infra-estrutura: Condigies e instalagies dos laboratérios didaticos.
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Em relacdo as condicOes e instalacfes dos laboratorios didaticos, 11,1% dos
estudantes de graduagéo consideraram como Otimas, 62,5% boas e 26,5% como ruins.
Na pos-graduacdo, 82,6% dos estudantes consideraram 6timas e boas, e 17,4% como
ruins. Entre os professores, 5,7% avaliaram como 6timas, 59,6% boas e 34,7% como

ruins. Para 89,9% dos servidores, a avaliagéo foi 6tima e boa, e para 10,1% ruim.
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Infra-estrutura: Recursos computacionais (laboratérios e equipamentos).
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A avaliagéo dos recursos computacionais (laboratdrios e equipamentos), entre
0os estudantes de graduacdo, 11,3% consideraram como o6timos, 53,8% como bons e
34,9% como ruins. Na pos-graduacao, 13,2% avaliaram como 6timos, 58,7% com bons e
28,2% como ruins. Os professores avaliaram, 3,3% desses como 6timos, 49,4% como
bons e 47,2% com ruins. Para 83,7% dos funcionérios, foram considerados o6timos e
bons, 16,3% como ruins.

Infra-estrutura: Condigies e recursos materiaiz para a realizacio de suas atividades.
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Condicdes e recursos materiais para realizacdo de atividades, mostram que

11,3% dos servidores consideraram 6timos, 54,7% bons e 34,0% como ruins.
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Infra-estrutura: Acervo da Biblioteca Central.
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Quanto ao acervo da Biblioteca Central, observa-se que 21,5% dos estudantes
de graduacdo avaliaram como 6timo, 55,9% como bom e 22,5% como ruim. Entre os
estudantes de pos-graduacgéo, 86,2% apontaram 0s servicos como 6timo e bom e 13,8%
ruim. Para os professores, 7,1% consideraram como 6timo, 60,5% como bom e 32,4%

como ruim. Entre os servidores, 94,1% avaliaram como 6timo e bom e 5,9% como ruim.

Infra-estrutura: Servigos e condigies de funcionamento da Biblioteca Central.
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Na avaliacdo dos servicos e condicdes de funcionamento da Biblioteca
Central, 16,5% dos estudantes de graduacdo apontaram como 6timos, 59,6% como bons
e 23,9% como ruins. Para 87,1% dos pés-graduandos, os servicos sao 6timos e bons e

ruins para 12,9%. No segmento docente, 85,1% consideraram como 6timos e bons e
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15,0% como ruins. Entre

CcOomo ruins.

os funcionarios, 93,3% avaliaram como 6timos e bons e 6,6%

Infra-estrutura: Espaco fisico da Biblioteca Central.
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O espaco fisico da Biblioteca Central, para 18,9% dos alunos de graduacéo, foi

considerado 6timo, para 40,2% bom e para 40,9% ruim. Na poOs-graduacao, 84,0%

consideraram como 6timo e bom e 16% como ruim. Entre os professores, 85,4%

julgaram-no 6timo e bom e 14,6% como ruim. Entre os servidores, 94,8% avaliaram como

o6timo e bom e 5,2% como ruim.

Infra-estrutura: Prestagiio de servigos de informatica.
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Relativamente & avaliacdo da prestacdo de servicos de Informatica, entre os
alunos de graduacao, os resultados foram: 12,8% como 6tima, 52,1% como boa e 35,1%
como ruim. Na pés-graduacgéo, 16,4% como 6tima, 58,7% como boa e 24,9% como ruim.
11,7% dos professores consideraram otima, 58,5% como boa e 29,8% como ruim. Entre

os funcionarios, 86,8% avaliaram como 6tima e boa e 13,2% como ruim.

Infra-estrutura: Acesso 8 rede de computadores (Interneth
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Na avaliagdo do acesso a rede de computadores (Internet), 17,6% dos
estudantes de graduacdo consideraram como 6timo, 51,2% como bom e 31,2% como
ruim. Na pos-graduacdo, 82,3% avaliaram o6timo e bom e 17,7% como ruim. Os
professores, 89,4% deles avaliaram como 6timo e bom e 10,6% como ruim. Entre os
servidores a avaliagédo foi mais positiva, 91,2% consideraram 6timo e bom e 8,8% como

ruim.
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Infra-estrutura: Recursos audiovisuais. (datashow, retroprojetor) disponiveis para o ensina.
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Em relacdo a disponibilidade de recursos audiovisuais (datashow,
retroprojetor) para o ensino, para 17,4% dos alunos de graduacédo, foi considerada
otima, 56,2% boa e 26,5% ruim. Na pés-graduagéo, 20,1% avaliaram como 6tima, 57,6%
como boa e 22,3% como ruim. Os professores consideraram, 4,5% deles como 6tima,
40,4% como boa, 55,1% ruim.

Infra-estrutura: Atendimento prestado aos portadores de necessidades especiais.
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O conjunto de respostas relativas a avaliacdo do atendimento prestado aos
portadores de necessidades especiais mostra uma disparidade entre 0s segmentos:
10,0% dos estudantes de graduagdo avaliaram como 6timo, 40,7% bom e 49,4% como
ruim. Na pos-graduacao, 11,2% consideraram 6timo, 42,0% bom e 46,9% como ruim. J&

entre os professores, a avaliagcdo foi insatisfatoria, uma vez que para 2,7% 6timo, para
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22,4% bom e para 74,9% como ruim. Entre os servidores, 9,4% consideraram como

6timo, 53,4% bom e 37,2% como ruim.

Infra-estrutura: Conservaciio e limpeza do Campus.
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Em relacdo a conservagao e limpeza do Campus a avaliacao foi positiva 95,3%

dos estudantes a consideraram 6tima e boa, 4,7 % como ruim. Para os estudantes de

poés-graduacdo, 96,6% o6tima e boa, e para 3,4% ruim. Dos professores, 88,7% avaliaram

como 6tima e boa e 11,3% como ruim. Quanto aos técnicos administrativos, 83,3%

consideraram os servigos 6timos e bons, 16,7% como ruim.

Infra-estrutura: Servigos de conservaciio de edificagies e infra-estrutura.
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Os servicos de conservacdo de edificagdes e infra-estrutura tende a avaliagédo

positiva, 83,3% dos estudantes de graduacado, consideraram o0s servicos 6timos e bons;
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16,7% ruins. Na poés-graduacgéo, 89,1%, avaliaram 0s servigos como 6timos e bons e

10,9% como ruins. Para os professores, 8,5% deles, os servicos sdo 6timos; 48,8%

avaliaram como bons e 42,7% como ruins. A avaliacdo dos servidores também foi

bastante positiva, 82,8%, consideraram os servigcos 6timos e bons e 17,3% ruins.

Infra-estrutura: Servicos de segquranca patrimonial e comunitdria ne Campus.
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A avaliacdo dos servigos de seguranga patrimonial e comunitaria no Campus,

nos diversos segmentos, tende ao insatisfatério. Entre os estudantes de graduacao,

11,6% consideraram o servi¢co 6timo, 54,7% bom e 33,7% ruim. Na pés-graduacédo, para

7,0% o servigo foi considerado o6timo, para 50,2% bom e para 42,8% ruim. Entre os

professores, o indice de insatisfacdo, foi maior, 2,7% dos consultados apontaram o

servico como 6timo, 32,7% como bom e 64,6% como ruim. Entre os servidores, 7,0%

avaliaram como 6timo, 46,0% como bom e 47,0% como ruim.

Infra-estrutura: Controle da entrada de pessoas no Campue.
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Quanto ao controle de entrada de pessoas no Campus, a avaliacdo em geral
tende ao insatisfatério: 6,5% dos alunos de graduacao consideraram 6timo, 32,0% bom e
61,5% ruim. Na pés-graduacéo, para 3,2% 6timo, para 26,9% bom e para 69,9% ruim. A
maior avaliagdo negativa foi entre os professores, 1,8% consideraram otimo, 21,0% bom
e 77,1% ruim. NUmeros pouco menores, ocorreram entre os servidores, com 5,4%

avaliando como 6timo, 36,6% bom e 58,0% ruim.

Infra-estrutura: Servigos prestados pelas cantinas e lanchonetes existentes no Campus,
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Os servigcos prestados pelas cantinas e lanchonetes existentes no Campus,
entre os estudantes de graduacédo, 12,2% consideraram 0s servicos como 6timos, 64,4%
como bons e 23,5% como ruins. Na pés-graduacgéo, 80,3% como 6timos e bons e 19,8%
como ruins. Entre os professores, 4,6% avaliaram como o6timos, 68,1% como bons e

27,4% como ruins. Para 82% dos servidores, sao 6timos e bons e para 18% ruins.
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Infra-estrutura: Qualidade do trdnsito de weiculos no Campus.
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A avaliagdo da qualidade do transito de veiculos no Campus, para 19,8% dos
estudantes de graduacao, foi considerada 6tima, para 50,2% boa, 31,1% ruim. Entre os
alunos da pés-graduagédo, 12,7%, avaliaram como 6tima, 50,6% boa e 36,7% ruim. Para
os professores, a avaliagdo tende ao insatisfatério, 5,6% consideraram 6tima, 41,7%
como boa e 52,8% como ruim. Entre os funcionarios 11,4% avaliaram como 6tima, 63,1%

boa e 25,5% como ruim.

Infra-estrutura: Transporte oferecido pela UFW.
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No quesito transporte oferecido pela UFV, 6,9% dos estudantes avaliaram o
transporte como o6timo, 39,6% como bom e 53,6% como ruim, provavelmente com
referéncia ao transporte entre as aulas praticas no campus. Na pdés-graduagdo, 9,1%

avaliaram como 6timo, 52,0% como bom e 38,9% como ruim. Entre os docentes, 7,3%
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consideraram como 6timo, 53,7 % como bom e 39,0% como ruim. Dos servidores, 13,1%

avaliaram o transporte como 6timo, 62,5% como bom e 24,4% como ruim.

| Infra-estrutura: Transporte coletivo de acesso ao Campus.
100%
90%
50%-+ 7
&0
70% 5 61
B 0%- cg .
o Otimo
50% O Bom
@ Ruim
410%-+
30%
20%
19 16 1a
10%-+ 11
7
0%
- GR PG Doc. TA LIFY

Os percentuais quanto ao transporte coletivo e acesso ao Campus, dos 18,9%
dos estudantes de graduacgdo avaliaram como 6timo, 55,7% como bom e 25,4% como
ruim. Os pés-graduandos, 11,4% deles avaliaram como 6timo, 61,2% como bom e 27,4%
como ruim. Entre os professores, 6,9% avaliaram como 6timo, 54,7% como bom e 38,4%
como ruim. Para 85,7% dos servidores, o transporte coletivo foi considerado 6timo e bom

e 14,3% como ruim.

8. Planejamento e avaliacao.

Compete a Pro-Reitoria de Planejamento e Orcamento - PPO, como 6rgédo da
Administracdo Superior, o planejamento global da Universidade. Vinculam-se a PPO a
Central de Processamento de Dados e a Diretoria Financeira.

A PPO é constituida pelas areas de Planejamento Administrativo, Planejamento
Académico, Planejamento Fisico, Informag¢des Institucionais, Custos e Orgcamentos e suas
principais atribuicbes séo: coordenar e compatibilizar todas as atividades de planejamento
da Universidade; assegurar, mediante normas e procedimentos orgcamentérios, a
aplicacdo de critérios técnico-econdmicos e administrativos para o estabelecimento de
prioridades e o desenvolvimento das atividades universitarias; modernizar as estruturas e
0os procedimentos de administragdo universitaria, objetivando seu continuo
aperfeicoamento e maior eficiéncia no desempenho de suas fungfes; promover a analise

sistemética das condi¢cdes operacionais da Universidade no tocante aos aspectos de
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produtividade, custos, financiamento, expanséo, dimensionamento académico, fisico e
econdmico; estabelecer fluxos permanentes de informagéo entre os diversos érgdos do
sistema universitario, visando facilitar os processos de planejamento, deciséo,
coordenacgdo, padronizacdo e controle; promover estudos e analises da capacidade
administrativa nos seus aspectos humanos, organizacionais e fisicos; elaborar e manter
atualizado o Plano Geral dos Dados da Institui¢ao.

Em 2006, dentre a as atividades desenvolvidas destacam-se: coordenacdo do
Plano de Gestd0/2005-2008, incluindo reunifes preparatérias de trabalho, sensibilizacdo
e acompanhamento nos 6rgados superiores: reitoria, pré-reitorias e 6rgaos vinculados,
diretorias de centro de ciéncias, conselhos departamentais e colegiados de
departamentos; elaboracédo do Relatério Anual de Atividades; participacdo no Relatério de
Prestacdo de Contas 2005; coleta de dados e fornecimento de informacgdes para Censo
do Ensino Superior/MEC-INEP; manutencéo do cadastro de publicagbes da UFV; atuagéo
permanente na andlise e manutencdo do modelo técnico de distribuicdo interna de
recursos para a UFV, referente as despesas com diarias, passagens aéreas, materiais de
consumo e materiais permanentes e equipamentos, com estabelecimento de critérios
técnicos e objetivos; atuacdo permanente na andlise e manutencdo do Sistema de
Apuracdo de Custos - MEC/SESu; participacdo em diversas comissdes técnico-
administrativas nomeadas por portarias e atos; coleta de dados e fornecimento de
informagbes para a Editora Abril; atualizagdo na pagina da Internet das publicagcbes e
informacGes da Proplan; gerenciamento e assessoria permanente aos docentes no
Relatorio de Docentes - Radoc; manutencdo do cadastro de siglas e coédigos
administrativos da UFV; participacdo direta nas seguintes comissfes institucionais:
Comissdo Executiva de Tecnologia da Informacdo - COETI; Comissdo Propria de
Avaliacdo - CPA, responsavel pela organizacédo e coordenacéo dos trabalhos relativos a
elaboragcdo do projeto de avaliagdo institucional da UFV, tendo no periodo de 23 de
outubro a 17 de novembro, realizado consulta a comunidade universitaria, por meio de
gquestionarios eletrbnicos e impressos, cujos resultados estdo sendo analisados;
comissao para elaboracdo para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Institucional -
PDI; participacdo na Comissdo de Espaco Fisico da UFV; participacdo na Comissao de
Otimizacdo dos Procedimentos e Rotinas Administrativas - COOPERA; participacdo
efetiva na comemoracao dos 80 anos da UFV; envolvida na comisséo responsavel pelos
eventos alusivos, bem como, na confecgédo do "Album UFV 8 décadas em fotografias”;

participacdo em diversas comissdes de sindicancias e inquéritos administrativos;
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assessoria aos docentes no processo de progresséo horizontal da CPPD; elaboragéo da
proposta orcamentaria da UFV para 2007 e elaboracdo do Folder "UFV em NuUmeros —
2005.

Organizacio e Gestio: Sua participagiio no processo de planejamento institucional.
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Na avaliacdo da participacdo no processo de planejamento institucional, 7,9%
dos professores consideraram a participagdo 6tima, 46,9% boa e 45,2% ruim. Entre os
técnicos administrativos, para 10,0% foi considerada 6tima, 54,2% como boa e 35,8%

como ruim.

9. Politicas de atendimento aos estudantes.

A Universidade Federal de Vigosa, através da Pré-Reitoria de Assuntos
Comunitarios (PCD), coordena as atividades relacionadas com a promoc¢do do bem-estar
social da comunidade universitaria. Especialmente aos estudantes, a PCD procura tornar
agradavel sua permanéncia na UFV, proporcionando-lhes oportunidade de desenvolver
atividades esportivas, artisticas, culturais e de cidadania. Apesar das restricdes
orcamentarias pelas quais passam as universidades publicas, a UFV oferece a uma
parcela de seus estudantes, comprovadamente carentes, possibilidade de obtencéo de
moradia gratuita nos alojamentos, apdés um periodo entre a entrada e a concesséo do
pedido, de aproximadamente dois semestres letivos, devido a demanda e o nimero de
vagas existentes. A UFV oferece ainda alimentag&o, assisténcia a saude e orientagdo
psicossocial. Estdo subordinadas a Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios a Divisao de

Assisténcia Estudantil (que compreende Servico de Alojamento, Servico de Bolsa, Servico
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Psicossocial e Servico de Esportes e Lazer), a Divisdo de Alimentacdo e a Divisdo de
Saude. Ademais, estdo também ligadas a PCD a ASBEN (Associagdo Beneficente de
Auxilio a Estudantes e Funcionarios Carentes da UFV) e a Capelania.

Em 2006 a UFV concedeu moradia a 1.382 alunos comprovadamente carentes,
correspondente a sua capacidade total de alojar alunos. Forneceu, em seu Restaurante
Universitario, 1.227.370 refeicbes (café da manhd@, almoco e jantar), sendo 36% a
usuarios nao-pagantes (alunos carentes beneficiados com bolsas de isencdo e alunos
colaboradores do restaurante).

O Servico de Alojamento, vinculado a Divisdo de Assisténcia Estudantil, € o 6rgéao
gque coordena e administra as 1.382 vagas existentes nos alojamentos estudantis da UFV,
além de zelar pela sua seguranca. Os alojamentos, separados por sexo e destinados aos
alunos mais carentes, sdo equipados com camas e, ou, beliches, colchdes, guarda-
roupas, area de estudo e telefones nas secdes.

O Servico de Bolsa é o 6rgdo que administra a Bolsa-Caréncia, em forma de
auxilio ndo-pecuniario aos alunos de graduagéo, regularmente matriculados na UFV.

O Servico Psicossocial tem por finalidade orientar alunos, servidores e seus
dependentes nas areas de salude preventiva social e psicoldgica; promover a reintegracao
do servidor em suas atividades profissionais; e realizar andlises socioecondmicas de
servidores.

O Servico de Esportes e Lazer é encarregado da promocao, coordenacdo e
execugdo das atividades esportivas e de lazer, relacionadas com a comunidade
universitaria.

O Restaurante Universitario (RU), vinculado a Divisdo de Alimentacdo, é
responsavel pelo fornecimento de refeicdes aos estudantes regularmente matriculados e
aplia a realizagdo de diversos eventos institucionais: vestibular, semana do fazendeiro,
congressos, semanas académicas e encontros. Em 2006 foram servidas 1.227.370
refeicdes, entre café, almoco e jantar. Para oferecer um cardapio balanceado, o RU
possui equipe técnica, com treinamento especifico na area.

A Divisdo de Saude é o 6rgao responsavel pela coordenacdo e execucdo das
atividades ambulatoriais de assisténcia a saude de toda a comunidade universitaria.

A ASBEN é uma associacao civil, de carater beneficente, sem fins lucrativos, cuja
finalidade é auxiliar funcionarios e seus dependentes e estudantes carentes da UFV.

A Capelania, localizada na regido central do campus (ao lado do Ed. Bello Lisboa),

oferece atendimento espiritual (confissbes, orientacbes) aos alunos, professores e
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funcionarios, bem como realiza celebracdes eucaristicas. Promove, também, encontros
de jovens, retiros, palestras e debates de conscientizacdo humana e religiosa.

A Pré-Reitoria de Assuntos Comunitérios adota um trabalho de incentivo e apoio a
comunidade universitaria, com o objetivo de propiciar-lhe melhor qualidade de vida.
Busca, assim, condi¢cdes para a realizacdo de atividades desportivas, sociais, culturais e
de eventos ndo institucionais, visando a um comportamento sadio e harmonioso no
campus da UFV. Busca, também, possibilidades para que os estudantes se formem como
cidaddos com uma cultura de servico prestado a comunidade e que associe a

competéncia técnica com a construcdo do carater e da cidadania.

| Atendimento Estudantil: Procedimentos de recepgiio de novos alunos na instituigiio.
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Quanto ao procedimento de recepcdo de novos alunos na instituicdo, para
21% dos estudantes de graduacdo o servico pode ser considerado 6timo, para 65% bom
e para 14% ruim. Na pos-graduacao, os numeros, sao semelhantes, para 22,8% o servico

€ Gtimo; para 64,1% é bom e para 13,1% ruim.
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Atendimento Estudantil: Servigos de bolsas (moradia, alimentagiio, atividade e estdgio).
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Quanto aos servigos de bolsas (moradia, alimentacdo, atividade e estagio),

12,6% dos estudantes de graduagdo consideraram como 6timos, 49,8% como bons, e

37,6% como ruins.

O acesso ao Restaurante Universitario da UFV, s6 é permitido aos estudantes de

graduacéo e poés-graduacdo. Merece destaque, em sua analise - uma vez que 0S recursos

para a assisténcia estudantil tém um histérico de decréscimo, que a UFV vem se

esforcando em manter o RU dentro dos padrbes de qualidade desejavel. Embora de porte

médio, 0 RU possui apresenta numero de refei¢cdes similar ao de restaurantes de grandes

universidades, oferecendo café da manha, almoco e jantar. A grande expansdo dos

cursos e alunado de graduacdo dos ultimos dez anos ndo foi acompanhada dos

investimentos necessarios nos RU. Espera-se, com 0 inicio do funcionamento do novo

restaurante, no espaco multiuso, sejam amenizados os problemas hoje enfrentados pelos

estudantes.
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Atendimento Estudantil: Atendimento do Restaurante Universitdrio (RU)
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O atendimento do Restaurante Universitario — RU foi avaliado negativamente
entre os alunos de graduagédo: 6,2% o consideraram 6timo, 34,7% bom, e 59,1% ruim.
Semelhante resultado apontam os alunos de pdés-graduagdo, 6,3% avaliaram o

atendimento como 6timo, 41,4% como bom, e 52,2% com ruim.

Atendimento Estudantil: Qualidade das refeiciies servidas no Restaurante Universitdria (AU
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A qualidade das refeigdes servidas no RU, foi considerada insatisfatoria. Para
5,0% dos estudantes de graduacéo foi considerada 6tima, para 40,3% boa e para 54,6%
ruim. 4,2% dos estudantes de pds-graduacdo avaliaram como 6tima, 54,7% boa e 41,1%

como ruim.



Atendimento Estudantil: Servigos de alojamento.
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A despeito de a UFV manter um conjunto de alojamentos gratuitos, para
estudantes comprovadamente carentes, a avaliagcdo do servico de Alojamento, pelos
estudantes de graduacdo tende a insatisfatéria:para 6,7% € o6timo, 43,1% bom e para
50,2% ruim.

| Atendimento Estudantil: Servigos prestados pela Divisfio de Salide.
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Servigos prestados pela Divisdo de Saude, a avaliacdo foi positiva entre os
alunos de graduagéo, para 20,6% sao 6timos, para 61,0% como bons e para 18,4% como
ruins. Na pos-graduacdo, 22,7% dos alunos consideraram como 6timos, 62,9% como
bons, e 14,3% com ruins. Entre os professores, 12,9% consideraram 6timos, 72,4% como
bons e 14,7% como ruins. A melhor avaliagdo ocorreu entre os servidores técnicos

administrativos para 13,8% deles sdo 6timos, para 76,4% bons e apenas 9,8% ruins.
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Atendimento Estudantil: Servigos de apoio e orientagiio peicossocial na instituigio.
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A avaliacdo do Servigo de apoio e orientagdo psicossocial na Instituicdo, pelos
estudantes de graduacdo, foi positiva, com 0s seguintes resultados, para cerca de 12,8%
0 servigo é 6timo, para 53,2% bom e para 34,0% ruim. Os estudantes de pés-graduacgéo
também avaliaram positivamente, com 8,6% como 6timo, 56,9% como bom, e 34,5%
como ruim. J& entre os professores, 7,4% apontaram como 6timo, 58,4% como bom e

34,2% como ruim.

Atendimento Estudantil: Acompanhamento de egressos da instituicio.
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Quanto ao acompanhamento de egressos da instituicdo, os estudantes de
graduacédo avaliaram assim: 10,6% com 6timo, 59,4% como bom e 30,0% como ruim. Os
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estudantes de poés-graduacdo apresentam faixa de avaliagdo semelhante, 14,3%

consideraram 6timo, 53,8% bom, e 31,9% como ruim.

10. Sustentabilidade Financeira

Sustentabilidade Financeira: Alocacio interna de recursos orgcamentérios.
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Sobre alocacdo de recursos orgcamentarios, a avaliacdo dos professores foi:
5,3% deles consideraram 6tima, 45,9% boa e 48,8% ruim.

Sustentabilidade Financeira: Eficiéncia da aplicagio dos recursos financeiros na instituigio.
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A melhor avaliacdo com relacdo a Eficiéncia da aplicacdo dos recursos
financeiros na Instituicdo foi entre os estudantes de poés-graduacdo: 17,2%

consideraram como 6timo, 65,6% bom e 17,2% ruim. Os técnicos administrativos também
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foram positivos: 9,9% avaliaram como 6tima, 64,7% como boa e 25,4% como ruim. Os

professores, apesar de boa a avaliacdo, ndo o foram nos moldes anteriores, 7,8%

consideraram 6tima, 61,8% como boa e 30,4% como ruins. Com relagdo aos estudantes

de graduacdo, houve uma inversdo nas avaliagdes: 8,1% consideraram como Otima,

43,2% como boa e 48,6% como ruim.

Sustentabilidade Financeira: Captaciio de recursos externos pela universidade.
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Quanto a captacdo de recursos externos pela Universidade, os trés segmentos

foram unanimes, com boa avaliagcdo, da seguinte forma: estudantes de pds-graduacdo,

30,2% consideraram como 6tima, 58,4% boa e 11,4% ruim. Professores, 19,4%

consideraram 6tima, 59,4% boa e 21,2% ruins. Técnicos administrativos, 18,7% avaliaram

como 6tima, 63,5% boa e 17,8% ruim.
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